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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO - 2024

Senhoras e Senhores Acionistas,

Apresentamos o Relatério de Administragdo e as Demonstragdes Contabeis da BB Tecnologia e Servicos S.A., relativos ao
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2024, na forma da Legislagéo Societaria, acompanhados dos pareceres do Conselho
Fiscal, Comité de Auditoria e dos Auditores Independentes.

1. AMBIENTE DE ATUAGAO

A BB Tecnologia e Servicos S.A. (‘BB TECNOLOGIA E SERVICOS” ou “Companhia”), empresa controlada pelo Banco do
Brasil S.A. (BB), esta presente em todo territério nacional e atua nos segmentos de Infraestrutura e Disponibilidade, Gestdo
de Seguranga, Comunicagédo e Conectividade, Solugdes Digitais e Parcerias, Canais e Backoffice e Correspondente Bancario,
com a prestacé@o de servigos de assisténcia técnica especializada, digitalizagdo e reprodugédo de documentos, telemarketing
omnichanel, gestao de correspondentes bancarios, suporte e apoio a processos de negdcios financeiros e nao financeiros,
monitoramento, supervisdo e execucdo de atividades inerentes a equipamentos e ambientes, desenvolvimento, sustentagéo e
teste de software, suporte e operagdo em data center, gerenciamento de mensagens eletronicas de telefonia celular, outsourcing
e monitoria de sistemas de seguranca fisica, além de outsourcing de telefonia.

Ao longo do ano de 2024, a BB Tecnologia e Servigos expandiu seu portfélio, introduzindo solugdes voltadas ao crédito bancario
para consorcio e agronegoécio, e reforcou outras, como o Open Finance, interoperabilidade e ciberseguranca.

2. DESTAQUES DO PERIODO

A BB Tecnologia e Servigos completou 50 anos em 2024, com uma histéria repleta de desafios e conquistas. Com o intuito de
promover sustentabilidade, as estratégias de atuagéo nos Ultimos anos foram voltadas para intensificar conexdes e aproximar,
ainda mais, a BB Tecnologia e Servigos de clientes e parceiros, estreitar o relacionamento com o Banco do Brasil e ampliar sua
atuagao no mercado.

Para alcangar esses objetivos, foram implementadas diversas agées com o propdsito de aumentar a participagdo em negdcios
dentro do conglomerado Banco do Brasil, conquistar novos clientes e envolver os colaboradores como promotores da marca,
bem como colaborar para construir uma percepgdo positiva da Empresa e sua marca junto ao publico. O resultado dessas
iniciativas pode ser comprovado pelo alcance de R$ 1,5 bilhdo em novos negdcios contratados em 2024, representando um
crescimento de 62% na carteira de clientes, que incluiu entes publicos e privados.

Os destaques dessa estratégia foram os novos negécios firmados por intermédio de parcerias estratégicas de revenda de
licengas de software, suporte técnico especializado e as solugdes relacionadas ao HIVEPIace.

Enfatizamos também a diversificagdo da atuagédo da rede de correspondentes bancarios, com énfase na consolidagdo da
parceria no crédito rural, bem como na implementacédo de novos produtos na rede como crédito pessoal, crédito imobiliario,
seguridade e consorcio.

Arede de parceiros da BB Tecnologia e Servigos esta presente em mais de 1,5 mil cidades brasileiras, com cobertura estendida
a mais de 4,5 mil municipios. As receitas geradas pela rede da BB Tecnologia e Servigos no crédito rural do BB superaram os
R$ 152 milhdes ao longo do ano — o que posiciona a gestéo de correspondentes e representagdo comercial entre as principais
fontes de originagdo de resultado para a Companhia.

Os principais destaques de 2024 foram:

v" RS$ 40 bilhes em desembolsos do crédito rural do BB pelos correspondentes bancarios sob gestéo da BB Tecnologia
e Servicos. Com isso, a Companhia se torna uma das maiores parceiras do agronegécio e da agricultura familiar
do Banco do Brasil, responsavel por mais de 30% das contratagdes de operagdes de crédito rural e 57 mil familias
atendidas nas modalidades Custeio Pronaf e o Pronaf Mais Alimentos’;

v' Ampliagdo de parcerias estratégicas para solugdes no mercado de TI. Foram celebrados contratos junto ao Banco do
Brasil para suporte e fornecimento de licengas dos softwares BMC Utilitarios DB2, MongoDB Enterprise Advanced e
Vcloud Foundation. Com relagédo a outros clientes de mercado, destacam-se as licengas do MySQL da Oracle para o
TRF da 52 Regido e outras instancias da Justica Federal, além do éxito em processos licitatorios do Banrisul e TJ/SP;

v" Consolidagdo do modelo de outsourcing na prestagéo dos servigos de Disponibilidade de Sistemas de Seguranca,
que inclui sistemas de imagem (DOSI), de alarme (DOSA) e dispositivos de resposta (DODR), contribuindo
significativamente para a mitigacdo dos riscos operacionais. Isso reforca o papel da BB Tecnologia e Servigos
como uma das melhores provedoras de solugdes de seguranga bancaria no Brasil. Entre as entregas realizadas,
destacam-se o desenvolvimento de novos analiticos de video aplicados na seguranca e nos negdcios do cliente, como
reconhecimento facial, busca forense e analise comportamental nos ambientes do Banco do Brasil;

v Instalagdo de mais de 8.000 novos equipamentos em mais de 1.000 unidades do Banco do Brasil, promovendo a
modernizagao e adequagao a legislagao vigente;

v' Implantagado de médulo de Inteligéncia Artificial especializada em seguranga de ambientes na solugdo PSIM (Physical
Security Information Management), para classificagdo e tratamento de eventos de seguranca;

v" Descarte sustentavel de mais de 3 mil microcomputadores obsoletos e instalagéo de 1,2 mil Terminais Dispensador de
Senhas (TDS) e Terminais de Chamado ao Cliente (TCC);

v' Realizagéo da entrega de novas solugdes para o Banco do Brasil como fechamento de mais de 1.400 baias de TAAe
certificacdo de execugao de Data Wipe (Limpeza de Dados) de notebooks e microcomputadores;

v" Modernizagdo do processo de digitalizagdo e recuperagdo de documentos, com a inclusdo do processo de
armazenamento em nuvem, aprimorando a eficiéncia operacional e capacidade de atendimento as solicitagdes dos
clientes;

v" Implementagéo de um novo modelo de logistica de transportes baseado em credenciamento com gestéo integrada por
plataforma de fretes;

v' Utilizagdo de tecnologias emergentes em Ciberseguranca para combate as ameacgas digitais mais recentes.
Incremento da maturidade e resiliéncia em cyber com a implementagao da arquitetura Zero Trust e novas capacidades
cibernéticas, tais como: Threat Hunting e Inteligence, dentre outras;

v' Economia de R$ 205,3 milndes em relagdo ao valor referencial do total das licitagdes, representando redugéo na
ordem de 16%.

' O Custeio Pronaf é destinado a financiar as operagdes relacionadas ao ciclo produtivo, enquanto o Pronaf Mais Alimentos é
direcionado para o financiamento a longo prazo.

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

O mapa estratégico da BB Tecnologia e Servigos é construido com o modelo de gestéo estratégica BSC (Balanced Scorecard).
Esse documento é formado por cinco perspectivas: Clientes, Resultado, Inteligéncia de Processos, Capital Humano e
Sustentabilidade. A Companhia utiliza o modelo adaptado aplicado pelo BB no qual, além das perspectivas originais do BSC,
adiciona a perspectiva de Sustentabilidade.
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O proposito da BB Tecnologia e Servigos, que visa "Gerar valor e eficiéncia para nossos clientes por meio de solugdes
inteligentes", reflete o compromisso da organizagdo em desenvolver estratégias e agdes que maximizem resultados e otimizem
processos, proporcionando aos clientes solugdes inovadoras que atendem suas necessidades e impulsionam seu sucesso no
mercado.

Reforgando seu compromisso com as politicas de responsabilidade ASG (Ambiental, Social e de Governanga), a BB Tecnologia
e Servigos promove um ambiente de trabalho inclusivo e acolhedor. Por meio de iniciativas que incentivam a diversidade, a
empresa busca ampliar a participagdo de grupos historicamente sub-representados, como pessoas negras (pretas e pardas),
mulheres, indigenas e pessoas com deficiéncia (PcD).

Os valores corporativos da BB Tecnologia e Servigos incluem Etica, Inovagdo, Senso de Dono e Foco no Cliente e agora
incorporam a Sustentabilidade como principio essencial. Essa evolugao fortalece a identidade organizacional e reafirma o
compromisso da Companhia com a incluséo, a equidade e a responsabilidade social, consolidando sua posi¢gdo como uma
empresa orientada para o futuro e comprometida com o impacto positivo no ambiente e na sociedade.

4. DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

A BB Tecnologia e Servigos encerrou o ano de 2024 com um lucro de R$ 172,3 milhdes, maior resultado nos seus 50 anos de
historia, com aumento de 88,2% em relagéo a 2023 (lucro de R$ 91,6 milhdes). O resultado histdrico foi possivel principalmente
devido ao esforgo na renovagdo de contratos existentes, estabelecimento de novos negdcios e gestdo eficaz dos gastos
corporativos, com o envolvimento de equipes multidisciplinares visando a adogéo das melhores praticas na gestdo de recursos,
contribuindo para a geragéo consistente e sustentavel de resultados e caixa.

O faturamento bruto da empresa atingiu o patamar de R$ 2,007 bilhdes, aumento de 26,3% em comparagao a 2023 (R$ 1,6 bilh&o).
Esse crescimento foi impulsionado pelo avango no contrato de correspondentes bancarios, aumento das revendas de licengas
para o Banco do Brasil e novos parceiros, reforgo no atendimento do contrato de automacéo bancaria e expansao do portfélio de
servigos ofertados pelo HIVEPIace, além disso, destaca-se a manutengéo dos niveis de receita nos contratos de manutengao de
equipamentos, periféricos e sistemas de seguranga nas agéncias do Banco do Brasil.

Os investimentos atingiram o maior patamar histérico, com R$ 85,8 milhdes, destacando-se os equipamentos necessarios a
ampliagéo do atendimento nos servigos de seguranga eletronica nas agéncias do Banco do Brasil e para fornecimento dos
equipamentos de Tl para fomento do servico de Outsourcing de Telefonia e adequagdes de infraestruturas de TIC, evolugéo
tecnoldgica e aumento da resiliéncia cibernética.

5. NEGOCIOS

O portfélio da BB Tecnologia e Servigos abrange uma grande diversidade de solugdes e ampla capacidade de atendimento.
Estruturalmente, as frentes de negécios foram ampliadas, a fim de garantir os melhores resultados operacionais, bem como
alavancar a celeridade na estruturagdo de novas oportunidade de negdcio.
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6. GESTAO DE PESSOAS

APolitica de Gestao de Pessoas da BB Tecnologia e Servigos orienta a interagdo com os colaboradores, alinhando-se a legislagéo
e regulamentagdo vigentes, aos documentos societarios e as melhores praticas em gestdo de pessoas. Seu proposito € garantir
a presenca de profissionais qualificados, motivados e comprometidos com a consecugao dos objetivos organizacionais, além de
promover um ambiente de trabalho positivo e colaborativo. A politica também busca fomentar o desenvolvimento continuo dos
colaboradores, assegurando que todos estejam alinhados com os valores e o propésito da empresa.

Em 2024, a BB Tecnologia e Servigos contou com um quadro de 3.080 colaboradores, distribuidos em diversas categorias,
conforme a seguinte tabela:

Forca de Trabalho por categoria — 2024

Tipo de vinculo Quantidade
Empregados concursados 2.780
Cedidos Banco do Brasil 58
Funcionarios CCLPs - Cargo em Comissao de Livre Provimento 17
Temporarios 160
3.015
Jovem Aprendiz 16
Estagiarios 49
3.080

Ao longo do ano, a BB Tecnologia e Servigos implementou diversas iniciativas voltadas para Diversidade, Equidade e Inclusdo
(DE&I). Foi criado o curso BBTS+ Inclusiva, publicada a politica de DE&I e realizados workshops sobre comunicagéo inclusiva.
O Férum de DE&I continuou ativo e foi estabelecido comité de ASG com foco em DE&I. A autodeclaragéo de género e orientagéo
sexual foi facilitada e a lideranga feminina foi incentivada através de mentoria, alcangando 32,3% de mulheres na lideranca,
superando a meta de 30%. Beneficios para colaboradores com deficiéncia (PCD) foram ampliados, incluindo auxilio para orteses
e proteses, ajuda de custo na coparticipacéo para filhos de funcionarios que fazem terapias (TEA), compra de material assistivo,
como monitores grandes para deficientes visuais, e uma cartilha exclusiva para orientagcéo desse publico foi divulgada. Essas
acdes mostram nosso compromisso com um ambiente de trabalho mais justo, diverso e inclusivo.

No campo da saude e bem-estar, foi implementado o programa BBTS+ Saude, que inclui um programa de educagéo alimentar
voltado para a melhoria da qualidade de vida de colaboradores com sobrepeso ou obesidade, com apoio de nutricionistas e
psicélogos. Foram realizadas campanhas de vacinagéo contra gripe e dengue com reembolso integral. A campanha do Outubro
Rosa foi fomentada com isengéo de coparticipagdo em mamografias e o Novembro Azul com isencédo de coparticipagdo em
consultas a urologistas. Foram oferecidos mais de 1.800 atendimentos psicolégicos e 400 nutricionais, todos gratuitos para os
funcionarios. Além disso, houve a promogéo da seguranca no trabalho com a atuagéo das Cipas, a realizagdo de Sipats em todas
as bases e a divulgagéo do jornal mensal "Seguranga em Foco".

Em resposta a tragédia das chuvas no Rio Grande do Sul, a BB Tecnologia e Servigos implementou diversas a¢des de apoio
e suporte emocional aos colegas e familiares afetados. Além de apoio psicoldgico, foi organizada uma vaquinha virtual entre
os colaboradores para fornecer todo tipo de ajuda, incluindo a doagdo de agasalhos e cobertores. Foram oferecidos auxilios
emergenciais para desabrigados e para aqueles que tiveram perdas materiais. A Companhia também fez uma doagédo a
Fundagao Banco do Brasil, em apoio o povo gatcho.

Em 2024, a BB Tecnologia e Servigos também investiu significativamente em educagdo corporativa e desenvolvimento
profissional. Foi implementada uma nova plataforma digital para a UniBBTS, Universidade Corporativa da BBTS. Promovido
o desenvolvimento de novas liderangas por meio de programas de qualificacdo, atingindo mais de 100 colaboradores, e
implementado o PDG (Programa de Desenvolvimento de Gestores), que abarcou mais de 130 lideres da Companhia. Foram
ofertadas bolsas de estudo para graduagéo, especializagéo e idiomas, com adesdo de mais de 150 funcionarios. Além disso,
promogao de programa destinado a formar gestores para a alta lideranga da BB Tecnologia e Servigos.
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De forma inédita, o acordo coletivo foi formalizado com amplitude bienal, uma negociacdo que buscou melhorias para os
empregados no ambito social e econdémico. Esse acordo reflete a proximidade e a eficiéncia da Companhia nas relages
trabalhistas, garantindo melhores condigdes de trabalho e beneficios.

Essas iniciativas demonstram o compromisso continuo da BB Tecnologia e Servigos em promover um ambiente de trabalho mais
inclusivo, saudavel e voltado para o desenvolvimento profissional de seus colaboradores. Ao investir em diversidade, equidade,
inclusdo, saude, bem-estar e educacéo corporativa, a Companhia reafirma seu papel como uma empresa que valoriza e apoia
seus funcionarios, contribuindo para um futuro mais justo e sustentavel para todos.

7. GOVERNANGA CORPORATIVA

A BB Tecnologia e Servigos adota modelo de gestdo baseado nas melhores praticas de governanga, assegurando que os
atos administrativos e a tomada de decisdes da Administragdo ocorram de forma segura, rastredvel e amparada em dados
tempestivamente disponibilizados.

A Governanga Corporativa da BB Tecnologia e Servigos garante aos acionistas gestdo organizacional com equidade (fairness),
transparéncia (disclosure), responsabilidade pelos resultados (accountability) e cumprimento de normas (compliance).

A Empresa declara, anualmente, por meio da Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa, informagdes relativas
as atividades desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco, dados econémicos e financeiros, politicas e praticas de
governanga corporativa e descricdo da composicdo e remuneracdo da administragdo. A Carta Anual contempla, ainda, a
explicitagdo dos compromissos de consecugao de objetivos de politicas publicas.

Atuando com transparéncia, a Companhia divulga periodicamente, em seu sitio eletrénico, os resultados da Empresa, além de
realizar a publicagdo anual obrigatdria em jornal de grande circulagéo.

A BB Tecnologia e Servigos possui arquitetura de governanga bem definida que compreende Assempleia Geral, Conselho de
Administragao, Conselho Fiscal, Auditoria Interna, Auditoria Independente, Comité de Auditoria, Comité de Etica e Disciplina, Diretoria
Executiva e Comités de Assessoramento a Diretoria Executiva. Com o compromisso de zelar pela integridade de suas agdes.

O Conselho de Administragdo da BB Tecnologia e Servigos é érgao colegiado essencial para os rumos estratégicos da Empresa,
encarregado do processo de decisdo em relagdo aos direcionamentos estratégicos. Os membros do Conselho de Administragao
atuam de forma a garantir o compartilhamento de sua experiéncia em negécios, processos, sustentabilidade, gerenciamento de
riscos e visdo de longo prazo, sendo um elo entre a Diretoria da Empresa e seus acionistas. Reconhecendo a importancia da
pluralidade e os beneficios da diversidade e incluséo, 43% dos membros efetivos do Conselho de Administragdo sdo mulheres,
possibilitando uma lideranca que reflete diferentes perspectivas. O Conselho também possui, entre seus integrantes, um
Conselheiro representante dos Empregados, que desempenha papel importante nas decisdes estratégicas e no direcionamento
da organizagao.

Os Comités de Assessoramento a Diretoria Executiva sdo colegiados Internos, de carater deliberativo e permanente,
que assessoram a Diretoria Executiva e a ela sdo subordinados. Todos os comités de assessoramento possuem membros
estatutarios permanentes em sua composigdo. Em 2024, houve uma atualizagdo nos comités de assessoramento para que
eles reflitam melhor as atividades da empresa em sua estratégia de mercado e no fortalecimento da seguranga cibernética.
Adicionalmente, foi estabelecido Comité de Gestdo Ambiental, Social e de Governanga, com o propésito de fomentar debates
sobre as tendéncias e as melhores praticas do mercado relacionadas a diversidade, equidade e inclusdo. Esse comité também
tem a fungao de monitorar agdes que garantam a sustentabilidade ambiental, social e de governanga da Companhia.

No ano de 2024, foram realizadas ao todo 177 reuniées dos Comités de Assessoramento, sendo o Caope — Comité Administrativo-
Operacional, com mais encontros, 60 no total, promovendo discussdes pertinentes no @mbito econdémico-financeiro da Empresa.

Visando a melhoria constante dos colegiados da Empresa, a composi¢do e atribuicdes dos Comités de Assessoramento a
Diretoria Executiva sdo constantemente revisados, garantindo assim a conformidade com as melhores praticas de governanca.
Nesse sentido, a Empresa possui politicas gerais e especificas, Codigo de Etica, Programa de Integridade, area dedicada a
Controles Internos e Compliance, Ouvidoria (de abrangéncia interna e externa) e canal de comunicagéo direta com o Comité
de Auditoria. Essa estrutura de 6rgéos e politicas contribuem no combate a fraudes, no combate a corrupgéo e na efetividade e
transparéncia no relacionamento da organizagdo com as partes interessadas.

Ouvidoria

A BB Tecnologia e Servigos se preocupa em ouvir os seus colaboradores e tem investido no canal da Ouvidoria, destinado a
elogios e sugestdes, denuncias e reclamagdes. Além de disponibilizar e divulgar o canal para toda a empresa, também sao
realizadas visitas presenciais por meio da Ouvidoria Itinerante em diversas localidades onde a empresa possui unidades.
A iniciativa permite aproximagdo com as pessoas, esclarecimento de duvidas, além de recebimento de feedbacks para
aprimoramento do canal e de outros processos da empresa. Ao longo de 2024, diversas localidades foram visitadas, permitindo
a participagao de mais de 250 funcionarios nas reunides.

Comunicacao Externa / Marketing

O formato de comunicagé@o com o publico externo foi intensificado em 2024. Foram compartilhadas informacdes relevantes com
parceiros, clientes, fornecedores e sociedade sobre os negécios da empresa e sobre suas agdes de responsabilidade social.
O site da Companhia foi reformulado de forma a prover mais transparéncia. Além disso, houve aumento na frequéncia das
publicagdes nas redes sociais da Empresa para fortalecimento da nossa presenga no ambiente digital.

Ao diversificar a comunicagdo com foco em uma exposigao externa mais abrangente, a BB Tecnologia e Servigos tem alcangado
a sociedade de uma forma mais ampla, promovendo seus negdcios e o impacto positivo que gera para a sociedade.

Por meio de campanhas publicitarias, a Companhia contribuiu socialmente com a conscientizagdo da urgéncia social por
equidade de género e equidade nas tratativas com pessoas pretas, pardas, indigenas e da terceira idade.

As agdes realizadas ao longo de 2024 tiveram como objetivo disseminar a imagem da BB Tecnologia e Servigcos como uma
empresa sélida, com um legado de 50 anos de histéria, confiavel e de referéncia no mercado, para atragéo e fidelizagéo de
clientes.

Para tanto, a comunicagdo com foco na capacidade da BB Tecnologia e Servigos de gerar valor, de estar sempre a frente no
que se refere as solugdes tecnoldgicas e de inclusao social, promovem o nosso compromisso de gerar eficiéncia por meio de
solugdes inteligentes e com impacto positivo para a sociedade.

Neste sentido, a Companhia veiculou contetidos em grandes canais de comunicagdo por agdes de branded content e realizou
agdes promocionais de exposi¢do da marca por meio de midias OOH no Parque da Cidade Sara Kubistchek e no centro de
Brasilia.

Adicionalmente a Empresa promoveu ou teve participacéo, dentre outros, nos eventos a seguir:

Acéo Objetivo
Promover a marca, os negécios e as agdes sociais da Empresa, celebrando seus
50 anos. O objetivo de valorizar e estabelecer conexdes com clientes e parceiros foi
alcangado. Com a participagéo in loco de cerca de 700 inscritos e transmissdo ao
vivo, 0 BBTS CONNECT 2024 consolidou-se como espago importante para o debate
de alto nivel sobre tendéncias do mercado de tecnologias, diversidade e inclusdo.
Promover a geragdo de empregos no estado da Bahia e a empregabilidade de
Inauguragéo dos CRBB na Bahia (Lauro pessoas pretas, pardas, indigenas, da terceira idade, em busca do primeiro emprego,
de Freitas e Salvador) de mulheres em situagdo de vulnerabilidade, além de grupos minorizados da
comunidade LGBTQIAPN+.
Acéo promocional de divulgacdo da marca durante os eventos do Circuito Agro.
Acéo promocional de divulgagdo da intermediacédo da BB Tecnologia e Servigos
para créditos para produtores do agronegoécio, inclusive, pequenos produtores e
agricultura familiar.
Patrocinio e participagdo do BBDW, com um estande inovador que focou na
exposi¢do da marca como uma empresa sempre a frente em termos de tecnologia.
Apoiar evento do Banco do Brasil voltado a integragdo e alinhamento estratégico,
fortalecendo a BB Tecnologia e Servigos como provedora de solugdes inteligentes,
que integram cameras de seguranca com analiticos de dados.
Incentivar iniciativas académicas e promover a BB Tecnologia e Servicos como
parceira do setor educacional e empreendedorismo.
Organizado pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa, com
parceria da Diretoria de Agronegécios e Agricultura Familiar do Banco do Brasil -
DIRAG BB, a BB Tecnologia e Servigos realizou o estreitamento no relacionamento
entre a Empresa o seu publico-alvo.
Ao fomentar a inovagédo tecnolégica na administragdo publica, a BB Tecnologia e
Servigos divulgou seu compromisso com a idealizagéo de modernizar a administragéo
publica na América Latina, contribuindo para a construgdo de governos mais
transparentes, eficientes e orientados para o cidad&o.
Participagdo em eventos internacionais  Visando reunir profissionais de TI, lideres empresariais e multiplos parceiros a fim
- BMC CONNECT em Las Vegas e de explorar as Ultimas inovagdes, tendéncias e melhores praticas no gerenciamento
VISION24 de Tl e automagéo, a BB Tecnologia e Servicos expds a sua marca num cenario
internacional.

BBTS Connect

Feiras Agro

Inauguragao de Lojas Mais BB BBTS
BB Digital Week (BBDW)

US| BB

Patrocinio do Projeto de Consultoria
Integrada do UniCEUB

Patrocinio do evento — Ciéncia que
inspira

Evento Rede Gealc

8. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Durante o ano de 2024, a BB Tecnologia e Servigos aprimorou sua estratégia de sustentabilidade. Na elaboragéo do seu mapa
estratégico para o ciclo 2024-2028, definiu como um dos objetivos “ampliar a adogédo de praticas ASG como fonte de geragdo de
valor”. Nesse sentido, indicou as seguintes prioridades estratégicas no eixo ASG:

v" Ampliar as compensagdes ambientais das operagées da empresa (deslocamento, descarte, consumo de recursos,
economia energética etc);

v Alcancar niveis de exceléncia em certificagdes de governanca (IG-Sest, CertGov, Pré-Etica, entre outros);

v Expandir o impacto social das agdes da BB Tecnologia e Servigos por meio da promogao de politicas de diversidade
e inclusao;

v' Vincular as agdes de sustentabilidade a marca BB Tecnologia e Servigos para gerar valor aos nossos negocios;
v' Ampliar quantidade de mulheres em posicdes estratégicas.

Ao se tornar signataria do Pacto Global da ONU e apoiadora da Agenda Positiva do IBGC, a Companhia declarou oficialmente
seu compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Assim, durante o ano de 2024, a empresa langou
seu Plano Anual de Sustentabilidade, que incluiu indicadores verificaveis e mensuraveis em consonancia com os ODS do Pacto
Global. E importante ressaltar que o Plano contempla, no minimo, um indicador para cada ODS do Pacto Global.

A BB Tecnologia e Servigos estabeleceu diversos indicadores ao longo de 2024, com a meta de cumprir sua estratégia de
sustentabilidade. Entre eles, destaca-se o de "Compensagédo de CO?", que estabeleceu como meta aumentar as compensagoes
ambientais das operagdes da Companbhia, incluindo deslocamento, descarte, consumo de recursos e economia de energia,
alcangando a marca de 200 toneladas de CO? compensadas, alinhado ao "ODS 13 - Agéo Contra a Mudanga Global do Clima"
e parte do Plano de Sustentabilidade da empresa.

Outro indicador relevante esta vinculado ao "ODS 12 — Consumo e Produgéo Sustentaveis", com o objetivo de "Ampliar a pratica
de descarte sustentavel". Com o esforgo de varias areas, foi possivel realizar a descaracterizagao e doagéo de 1.363 uniformes
para pessoas em situagao de vulnerabilidade.

Por fim, o terceiro indicador esta atrelado ao "ODS 05 - Igualdade de Género", com o objetivo "Ampliar a quantidade de mulheres
em posicdes estratégicas". Esse objetivo foi atingindo, resultando em 30% de mulheres em cargo de lideranga na Empresa.

Adicionalmente, a BB Tecnologia e Servigos publica anualmente em seu site publico o Relatério Unificado de Sustentabilidade
contemplando o Balango Social. O documento divulga as iniciativas de desenvolvimento sustentavel e as praticas de
responsabilidade socioambiental da Companhia, com destaque para as agdes de equidade e inclusdo realizadas tanto para com
o corpo funcional da Empresa quanto para com a Comunidade. Implementa politicas e agdes ambientais voltadas para doagdes,
reciclagem e descarte sustentavel.

Em 2024, a empresa aderiu o modelo de frota locada de veiculos para sua rede de atendimento. Com a adogdo de veiculos
novos e menos poluentes, juntamente com o abastecimento em Etanol, a empresa avangou na compensacédo de CO2 e na
diminuigdo das emissdes de Gases de Efeito Estufa.

9. GESTAO DE RISCOS, CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE

A empresa possui processo estruturado de gestéo integrada de riscos corporativos o qual esta alinhado as melhores praticas de
mercado e ao Controlador Banco do Brasil.

A responsabilidade pela gestdo de riscos é de todas as partes envolvidas nos processos organizacionais e permeia todos os
niveis da organizacdo. O modelo utilizado distribui as atividades de riscos e controle em trés linhas, as quais atuam de forma
integrada e desempenham papéis distintos dentro da estrutura da organizagao:

v" Os gestores dos processos/negécios estdo na 12 linha;

v A 2% linha é de responsabilidade da area de gestéo de riscos, compliance e controle, com fun¢des de apoio aos
processos e negdcios essencialmente ligados a gestao de riscos e aos controles internos;

v' A 3%linha é representada pela Auditoria Interna, vinculada ao Conselho de Administrag&o.

A BB Tecnologia e Servigos conta com o Comité de Controles Internos e Gestédo de Riscos, que apoia a Administragdo na tomada
de decisdes sobre gestdo de riscos e continuidade de negécios.

No ambito de processos internos, utiliza-se a ferramenta integrada para automagdo no gerenciamento de riscos, a qual traz
maior transparéncia, agilidade, padronizagéo e confiabilidade nas informagdes provenientes do acompanhamento de agdes. O
sistema resultou em maior eficacia no monitoramento das recomendagdes, facilitou o reporte aos comités e contribuiu para a
tomada de decisdes.

Em 2024 foi elaborada e implementada a metodologia de riscos relevantes baseada na ISO 31.000 - Gestao de Riscos, com o
objetivo de instituir critérios e estudos formais para a definicdo dos riscos relevantes incorridos pela BB Tecnologia e Servigos. A
metodologia trouxe maior seguranca, uma vez que permite identificar, avaliar, tratar e atualizar os riscos aos quais @ Companhia
esta exposta, apoiando a tomada de decisdes estratégicas e priorizagédo de recursos pela empresa.

A seguir os instrumentos utilizados pela Companhia:

. Politica de Gestao de Riscos: estabelece principios e diretrizes a serem observadas no processo de gestao de
riscos;

. Declaragdo de Apetite a Riscos (RAS): estabelece o maximo de risco que a Companhia aceita incorrer em seus
negdcios e no alcance dos objetivos estratégicos;

. Matriz de Riscos: identifica e classifica o risco, bem como contempla informag6es sobre os controles implementados
e agdes propostas para mitigagao;

*  Teste de Estresse Integrado (TEIl): simulag&do de cenarios de estresse, trazendo uma vis&o prospectiva da avaliagéo
de riscos e seus desdobramentos na liquidez da Companhia, com o papel de auxiliar na tomada de deciséo dos
administradores;

. Taxonomia: consolidagdo em um mesmo instrumento dos eventos de riscos inerentes as atividades desempenhadas
pela Companhia. Em 2024 a taxonomia evoluiu por meio da padronizagéo das categorias e classificagdes dos riscos
relevantes.

Programa de Compliance

O Sistema de Gestédo de Compliance reune praticas e mecanismos internos que evidenciam sua conformidade com leis, normas
e demais instrumentos de regulamentagéo, bem como seu posicionamento ético.

Um desses mecanismos de controle é o Programa de Compliance que é um instrumento de Governanga Corporativa composto
por diretrizes cujo objetivo € prevenir, detectar e corrigir a exposi¢do da BB Tecnologia e Servigos a potenciais ameacas,
incentivando a aplicagéo efetiva do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e buscando mitigar atos ilicitos praticados contra a
Administragao Publica, Nacional ou Estrangeira.

O documento foi reformulado passando de 13 pilares para 10 orientadores inseridos em 3 diretrizes: Detecgédo, Prevengao e
Corregédo, o que permite um monitoramento mais efetivo e maior envolvimento de toda a empresa no cumprimento de seu papel
de ser compliance.

Além disso, as principais Vpoll'ticas que abordam integridade foram atualizadas, e agdes de aculturamento foram realizadas,
incluindo campanhas de Etica, Integridade e Inclusédo, palestras e material na intranet e disponibilizagéo de treinamento de
Integridade e Gestéo de Riscos. A BB Tecnologia e Servigos continua como signataria do Pacto Empresarial pela Integridade e
contra a Corrupgéo e participa da Rede Brasil do Pacto Global das Nag¢des Unidas.

Programa de Gestédo da Continuidade de Negécios (PCN)

O processo de gestdo de continuidade de negdcios passou por uma série de aprimoramentos em 2024, com vistas a elevar o
nivel de resiliéncia e resposta a incidentes e interrup¢des nas operagdes da companhia.

O Plano de Gestéo de Crises (PGC) da BB Tecnologia e Servigos tem como objetivo principal instituir um processo que possibilite
uma atuagdo tempestiva diante de um cenario de desastre, garantindo assim a sustentabilidade dos negécios e a gestéo da
reputacéo da organizacéo. De forma detalhada, o PGC visa:

v Assegurar a existéncia de procedimentos de comunicago, respostas e solugdes frente a desastres que possam trazer
impactos negativos junto as principais partes interessadas, além de prejudicar seus negdcios e/ ou suas operagdes
criticas;

v' Definir responsabilidades sobre as atribuigbes de cada area no processo de gestao de crises;
v' Assegurar a conformidade com regulamentos, normas e exigéncias legais internas e/ ou externas;

v' Definir o procedimento para identificagéo e tratamento de crises, as macros atividades das equipes envolvidas e sua
dinamica de atuagéo.

Além disso, compde o referido programa o Comité de Gestao de Crises e o Plano de Comunicagao, este ultimo envolvendo o
controlador BB e colegiados superiores (Coaud, Conad e Cofis).

Informagées adicionais

Esse Relatério da Administragdo foi preparado com base nas Demonstragdes Contabeis e demais documentos gerenciais
produzidos na companhia. Informagdes adiconais acerca da companhia estao disponiveis no site bbts.com.br.
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BALANCO PATRIMONIAL
ATIVO Nota 31.12.2024 31.12.2023 PASSIVO Nota 31.12.2024 31.12.2023
CIRCULANTE 656.504 476.416 ___ CIRCULANTE 418.436 304.048
Caixa e Equivalentes de Caixa 5 360.502 261.751  Fornecedores 17 238.098 165.553
Clientes 6 161.690 98.378 Adiantamento de Clientes 2.479 -
Estoques 7 40.280 35.784 Empréstimos 19 15.316 15.364
Impostos e Taxas a Recuperar 8 58.515 55.762 Impostos e Contribuigées 18 42.196 34.202
Custos e Despesas Antecipadas 9 15.130 6.499 Salarios e Beneficios a Pagar 20 4.189 1.925
Outros Ativos 10 20.387 18.242 Dividendos a Pagar 25 40.939 21.750
Provisdes de Pessoal 21 42.700 40.101
Provisdes e Passivos Contingentes 23 b. 11.539 10.624
Provisao para Participagao nos Lucros 10.233 5.437
Provisdes de Impostos e Contribuigdes 22 4.437 4.203
___ Outras Obrigacdes 24 6.310 4.889
NAO CIRCULANTE 533.178 430.614 NAO CIRCULANTE 242.723 205.874
Realizavel a Longo Prazo " Fornecedores 17 124.214 70.169
Ativo Fiscal Diferido 11c. 60.647 65.880 Empréstimos 19 81.650 96.550
Créditos e Outros Valores 12 54.014 42.164 Impostos e Contribuigdes 18 - 5.136
Impostos e Taxas a Recuperar 8 20.512 25.194 Provisdes e Passivos Contingentes 23 b. 36.469 33.269
Depositos Judiciais 13 34.730 28.050 Outras Obrigagdes 24 390 750
Créditos Judiciais a Receber 14 - 6.274 PATRIMONIO LiQUIDO 528.523 397.108
Custos e Despesas Antecipadas 9 - 305 Capital Social 25 300.040 218.635
Total do Realizavel a Longo Prazo 169.903 167.867 Reserva Legal 25 20.322 11.704
Reserva p/ Expansao 25 208.176 166.784
Imobilizado 15 349.934 250.357 Ac¢des em Tesouraria 25 (15) (15)
Intangivel 16 13.341 12.390
TOTAL DO ATIVO 1.189.682 907.030 __ TOTAL DO PASSIVO 1.189.682 907.030
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO ABRANGENTE
Nota 2024 2023
Receita Operacional Liquida 26 1.761.792 1.406.516 o s de Periods 1722.8»3; 91223
. u iqui i . K
f:::z::;"md”ws e Servigos o a 'sgfjﬁ) a '225_‘5?15) Resulad Abrangente do Periodo 172.347 91.564
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (306.025) (232.472)

Despesas Gerais e Administrativas 28 (290.631) (209.210) DEMONSTRACAO Dos FLUXOS DE CA'XA

Contingéncias 29 (8.430) (8.904)

Provisdes para Perdas . o 29 (519) (98) Nota 2024 2023

Outras (Despesas) Receitas Operacionais (6.445) (14.260) Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
Resultado antes das Receitas e Despesas Financeiras 248.919 131.539
Resultado Financeiro 7.623 4578 Lucro Liquido do Periodo 172.347 91.564

Receitas Financeiras 30 35.544 39.558 Ajustes por:

Despesas Financeiras 30 (27.921) (34.980) Juros dos Empréstimos 19 12.861 16.784
Resultado antes dos Tributos sobre o Lucro 256.542 136.117 Depreciagéo e Amortizagdo 15/16 73.225 60.231
Imposto de Renda e Contribuigao Social (84.195) (44.553) Ativos Fiscais Diferidos 11 a. 5.233 17.284

Provis&o para IR e CSLL Correntes 1a. (78.962) (27.269) Reforgo (Reversao) de Provisdo para Passivos Contingentes 29 8.430 8.904

Ativo Fiscal Diferido de IRPJ e CSLL 11a. (5.233) (17.284) Provisdo de Pessoal 21 2599 (2.083)
Nimero Tota 4s Agbes T iy oo de mposos

umero Total de Agdes A73. A73.

Ordinarias 248.586.586 248.586.586 'R/C,S':L L Ma 70912 24775

Preferenciais 248.586.586 248.586.586 Provisdo para Participagdo nos Lucros 28 10.233 5.437
Lucro por Agio (R$) Prov. p/ Riscos de Créditos - (193)

Ordinarias 0,330 0,175 Provisdo de Contas a Pagar 17 23.602 16.206

Preferenciais [ 0,363 0,193 Provisdo para Perdas com Obsolescéncia de Estoque 7 3.929 (3.933)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragées contébeis. Atualizac&o de Impostos e Taxas a Recuperar (4.548) (6.575)
As agoes preferenciais terdo dividendos 10% (dez por cento) superior ao atribuido a cada agéo ordinaria. Atualizagdo de Depositos Judiciais (2.359) (2.431)
Baixas de Ativo Imobilizado 1.304 6.850
. Baixas de Ativo Intangivel - 74
DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO Provisao para Perdas do Imobilizado 15 5.414 7.867
Lucro Ajustado 383.416 241.066
Nota 2024 % 2023 % Diminuigdo ou (Aumento) do Ativo Operacional (85.628) (23.361)
Receitas 2.006.626 1.589.712 Clientes (63.312) (9.947)

Operacionais Brutas 26 2.007.145 1.589.810 Estoques 7 (8.425) 16.160
I ProviséeAsdpar.a_:erd:s T ; 29 1 006(2;?) 819 8(23) Impostos e Taxas a Recuperar 6.477 (14.566)
";"e':'v‘l’;os d:”T';C;fo: ereeiros ( &506j267; E 45030 4; Créditos ¢ Outros Valores (11.850) (11.806)

Custos de Vendas e Servigos (319.858) (263.874) Custos e Despesas Antecipadas (8.326) 4.331

Servigos e Concessdes Publicas (17.948) (21.219) Créditos Judiciais a Receber 6.274 (662)

Servigos Especializados de TI (42.305) (22.563) Depositos Judiciais (4.321) (4.273)

Servigos Especializados em Gestéo de Negdécios (52.440) (13.448) Outros Ativos Circulantes (2.145) (2.698)

Licengas de Software (8.528) (6.071) (Diminuigdo) ou Aumento do Passivo Operacional 18.834 (38.575)

Outros (58.975) (32.278) Fornecedores 102.988 25788
\éaltor Atiicionado Bruto 10(3%::?)2) 7(2:8712) Adiantamento de Clientes 2.479 -

etengoes . A

Depreciagé@o e Amortizagéo 15/16 (73.225) (60.231) IR/CSLL (Compensados) (70912) (24.775)

Créditos de Insumos 27 4.194 2.854 IRICSLL (pago) 8.050 2494

Contingéncias 29 (8.430) (8.904) Outros Impostos e Contribuicdes (5.192) 7.680

Outras (Despesas) Receitas Operacionais 7.358 562 Salarios e Beneficios a Pagar 2.264 479
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia 35.544 39.558 Participagdo nos Lucros (5.437) (4.539)

Receitas Financeiras e Variagdes de Créditos 35.544 39.558 Passivos Contingentes Pagos (4.315) (29.302)
Valor Adicionado Total a Distribuir 965.746 100 743.714 100 Juros Pagos 19 (12.909) (17.068)
Eistribt:igé: do Valor Adicionado 22:;:: 122 :7”;:;‘1;11 12: Outras Obrigagdes 1.818 668

essoal e Encargos X X . . . —_—

Proventos e Honorarios 186.670 161.811 Caixa Geradg/(apllcadg) _pelas Atlvndades_ Operacionais 316.622 179.130

Beneficios e Encargos Sociais 218.879 198.044 Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

EGTS 17.486 16.206 Aquisicdo de Imobilizado (175.893) (96.659)
Impostos, Taxas e Contribuigdes 340.909 35 240.905 32 Aquisigao de Intangivel (4.579) (2.228)

Federais 251.845 174.425 Caixa Liquido Consumido pelas Atividades de Investimento (180.472) (98.887)

Estaduais 4.914 6.427 Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento (Aplicado)

Municipais 84.150 60.053 Dividendo Pago (22.499) (18.921)
Remuneragéo de Capitais de Terceiros 29.455 3 35.184 5 Amortizagio dos Empréstimos (14.900) (14.900)

i‘:&gzéis 2:'22 34‘222 Caixa Liquido consumido pelas Atividades de Financiamento (37.399) (33.821)
Remuneragao de Capitais Préprios 172.347 18 91.564 12 Aumento/(Redugao) Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 98.751 46.422

Dividendos 40.932 21.746 No inicio do Periodo 261.751 215.329

Lucros Retidos 131.415 69.818 No final do Periodo 360.502 261.751

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes contabeis. As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragGes contabeis.
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DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Reservas de Lucros

Capital Realizado = Acgbes em Tesouraria Lucros Acumulados Total
Legal Expansao

Saldos em 31.12.2022 218.635 7.126 101.545 (15) - 327.291
Lucro Liquido do Exercicio - - - - 91.564 91.564
Destinagdes: Reservas de Lucros - 4.578 65.239 - (69.817) -
Dividendos - - - - (21.746) (21.746)
Saldos em 31.12.2023 218.635 11.704 166.784 (15) - 397.108
Mutagées do Exercicio - 4.578 65.239 - - 69.818
Capitalizagdo da Reserva 81.405 - (81.405) - - -
Lucro Liquido do Exercicio - - - - 172.347 172.347
Destinagdes: Reservas de Lucros - 8.618 122.797 - (131.415) -
Dividendos - - - - (40.932) (40.932)
Saldos em 31.12.2024 300.040 20.322 208.176 (15) - 528.523
Mutagoes do Exercicio 81.405 8.618 41.392 - - 131.415

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragées contabeis.

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(VALORES EM MILHARES DE REAIS)

NOTA 1 - A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS E SUAS OPERAGOES

A BB Tecnologia e Servigos S.A. (‘BB TECNOLOGIA E SERVICOS” ou “Companhia”), inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
42.318.949/0013-18, € uma empresa controlada pelo Banco do Brasil S.A. (BB), que detém 99,97% de seu capital social. Atua
na prestagdo de servicos nos segmentos de Tecnologia da Informagéo e de Processos de Negocios, tendo como seu principal
cliente o Banco do Brasil S.A.. Sua matriz tem sede e domicilio localizados no Setor de Edificios Publicos Norte, quadra 508,
conjunto "C", lote 07, Brasilia, Distrito Federal.

ABB TECNOLOGIAE SERVICOS possui um Portfélio de Negdcios amplo e diversificado, com produtos de tecnologia (Information
Technology Outsourcing - ITO) e de servigos (Business Process Outsourcing - BPO). Essa diversificagao do portfélio proporciona
diversidade nos negdcios, ganhos de sinergia pela possibilidade de solugdes com combinagdo de produtos e servigos, com
beneficios a sustentabilidade dos negécios e geracéo de eficiéncia operacional interna e aos clientes atendidos.

Infraestrutura e Disponibilidade: oferecemos uma grande rede de atendimento técnico especializado em todo o territério nacional
para garantir a disponibilidade operacional de equipamentos de automagao bancaria, com manutencéo corretiva, preventiva e
preditiva, com uso de servigo de monitoragdo de ambientes e equipamentos.

Gestdo de Seguranca: a BB TECNOLOGIA E SERVICOS oferece disponibilidade de solugdes especializadas de seguranca
para ambientes gerando valor por meio da integracao de dispositivos e maior eficacia e assertividade no tratamento de eventos.

Comunicacdo e Conectividade: independentemente do tamanho da organizagdo ou do segmento, solugdes de telefonia e
conectividade sdo ferramentas indispensaveis para otimizar a gestao e garantir outros beneficios.

Canais e BackOffice: a linha de negécios de Canais e BackOffice tem por objetivo gerar inteligéncia nos processos, aumento da
eficiéncia e ganho de escala para os clientes, por meio da centralizagdo de servigos de relacionamento com clientes e tratamento
de documentos com dados sensiveis.

Produtos e Solucdes Digitais: por meio de solugbes construidas internamente e/ou desenvolvidas e comercializadas com
parceiros, as solugdes digitais da BB TECNOLOGIA E SERVICOS oferecem tecnologias confidveis para potencializar a
transformag&o digital das organizagdes.

Correspondente Bancério: a BBTS serd responsavel pela comercializagdo de produtos diretamente ou por meio de
substabelecimento a outras empresas formando uma rede de correspondentes, atuando como Gestora de Rede.

E por meio da diversidade e complementaridade do seu Portfélio de Negdcios, e da capilaridade e especializagdo das suas
unidades de operagdes, que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS realiza com exceléncia a entrega de eficiéncia operacional na
prestacdo dos servigos aos clientes, além de garantir a sustentabilidade dos resultados e dos negécios.

A figura a seguir apresenta de forma resumida o Portfélio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, com suas Linhas de Negdcios e
respectivas modalidades de produtos e servigos:

Infraestrutura e Disponibilidade

+ Disponibilidade Operacional de TAA

+ Disponibilidade Operacional de Bens de Automacdo Bancéria

+ Monitoragdo de Ambientes

+Rede Man Infraestrutura de Data Center

= Assisténcia Técnica de sistemas de Portas Giratorias, CFTV e demais equipamentos legados

Gestdo de Seguranga

#DOSA - Disponibilidade Operacional Sistema de Alarme, Gerador de Neblina, Rastreadores, Luz Estroboscépica
ade Operacional de Controle de Acesso

+DOSI - Disponibilidade Operacional de Sistema de Imagens.

* PSIM - Plataforma de Integragio e Gerenciamento de informagées de seguranga fisica

+50C- Monitoragdo de Eventos de Seguranca Cibernética

*CDT - Cross Data Time

b) Moeda funcional e de apresentagao

As demonstracdes contabeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de apresentagdo da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS. A definicdo desta moeda estd em consonancia com os critérios estabelecidos no Pronunciamento Técnico CPC 02
(R2) - Efeitos das Mudangas nas Taxas de Cambio e Conversdo de Demonstragdes Contabeis.

Todas as informagdes contabeis apresentadas em milhares de reais (R$ mil) foram arredondadas para o milhar mais préximo,
exceto quando indicado de outra forma.

c) Continuidade

A Administragao avaliou a capacidade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS de continuar operando normalmente e esta convencida
de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negécios no futuro. Adicionalmente, a Administragdo ndo tem conhecimento
sobre incerteza material que possa gerar duvidas significativas a respeito de sua capacidade de continuar operando. Dessa forma,
estas demonstragdes contabeis foram preparadas com base no pressuposto de continuidade operacional.

d) Alteragoes nas politicas contabeis

As politicas e os métodos contabeis utilizados na preparagéo destas demonstragdes contabeis equivalem-se aqueles aplicados
as demonstragdes contabeis referentes ao exercicio encerrado em 31.12.2023.

e) Normas e pronunciamentos recentemente emitidos
Normas aplicaveis a partir de 01.01.2024
Revisdo de pronunciamentos técnicos N.° 23/2023

Em agosto de 2023, o Comité de Pronunciamentos Contabeis promoveu alteragdes nos seguintes Pronunciamentos Técnicos:
CPC 26 (R1) Apresentagdo das Demonstragdes Contabeis e CPC 06 (R2) - Arrendamentos.

A revisdo estabelece alteragdes em Pronunciamentos Técnicos em decorréncia das alteragdes de classificagdo de passivos
como circulante ou ndo circulante; passivos ndo circulantes com covenants e passivo de arrendamento em uma transagao de
venda e retroarrendamento (sale and leaseback).

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS avaliou os impactos da revisdo dos pronunciamentos e nao identificou efeitos significativos.
Revisao de pronunciamentos técnicos N.° 24/2023

Em dezembro de 2023, o Comité de Pronunciamentos Contéabeis promoveu alteragdes nos seguintes Pronunciamentos Técnicos:
CPC 03 (R2), CPC 32, CPC 40 (R1).

A revisdo estabelece alteragdes em Pronunciamentos Técnicos em decorréncia das alteragdes de Reforma Tributaria
Internacional - Regras Modelo do Pilar Dois e Acordos de Financiamento de Fornecedores. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS
avaliou os impactos da revisdo dos pronunciamentos e nao identificou efeitos significativos.

Revisdo de pronunciamentos técnicos N.° 27/2024

Em julho de 2024, o Comité de Pronunciamentos Contabeis promoveu alteragdes nos seguintes Pronunciamentos Técnicos:
CPC 02 (R2) e CPC 37 (R1).

A revisdo estabelece alteragdes no Pronunciamentos Técnicos CPC 02 (R2) - Efeitos das Mudancgas nas Taxas de Cambio e
Conversdo de Demonstragdes Contabeis e CPC 37 (R1) - Adogao Inicial das Normas Internacionais de Contabilidade. A BB
TECNOLOGIA E SERVICOS avaliou os impactos da revisdo dos pronunciamentos e nao identificou efeitos significativos.

NOTA 3 — POLITICAS CONTABEIS MATERIAIS

As politicas contabeis adotadas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS sao aplicadas de forma consistente em todos os periodos
apresentados nas demonstragdes contabeis.

a) Reconhecimento de Receitas e Despesas

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas e as despesas séo reconhecidas na apuragéo do resultado do
periodo a que pertencem e, quando se correlacionam, de forma simultanea, independentemente de recebimento ou pagamento.
As operacdes formalizadas com encargos financeiros pés-fixados sédo atualizadas pelo critério pro rata die, com base na variagéo
dos respectivos indexadores pactuados, e as operagdes com encargos financeiros pré-fixados estéo registradas pelo valor de
resgate, retificado por conta de rendas a apropriar ou despesas a apropriar correspondentes ao periodo futuro.

a.1) Receita de Contratos com Clientes

Comunicacédo e Conectividade

+Intevia- Mensageria SMS
* Intevia - Mensageria Email-Marketing
* PVV/Teya - Outsourcing de Telefonia

Canais e Backoffice

s Centraisde Relacionamento e Telecobranga

» Cobranga Extrajudicial de Dividas

» Esteira Operacional de Preparagio para Ajuizamento de Operages
»Microfilmagem

Produtos e Solugdes Digitais

*Aprovve Service

« Fabrica de Software

« Licenter- Revenda Especializada (Oracle, Cisco, Qlik, VMWare, AWS, SUSE)
*HIVEPlace

*Hosting de Data Center

r Correspondente Bancario

* Gestdo derede de correspondentes substabelecidos

NOTA 2 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
a) Declaragédo de conformidade

As demonstragdes contabeis foram elaboradas a partir de diretrizes contabeis emanadas da Lei das Sociedades por Agdes e
estdo apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem os pronunciamentos do Comité
de Pronunciamentos Contébeis (CPC), aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Todas as informagdes relevantes proprias das demonstragées contabeis, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que
correspondem as utilizadas pela Administragdo na sua gestéo.

Estas demonstragdes contabeis foram aprovadas e autorizadas pela Diretoria Executiva em 17 de fevereiro de 2025 e pelo
Conselho de Administragdo em 06 de margo de 2025.

De acordo com o CPC 47, a entidade deve reconhecer receitas a medida que satisfizer a obrigagcdo de performance ao transferir
o bem ou o servigo prometido ao cliente. O ativo é considerado transferido quando o cliente obtiver o controle desse ativo.

Seguindo o CPC 47, o reconhecimento da receita ocorre quando as obrigagcdes de performance especificadas no contrato
sdo atendidas, refletindo o estagio de execugédo das mesmas. Isso significa que o reconhecimento da receita ndo se baseia
no cumprimento de critérios especificos, mas sim no progresso das obrigagdes de desempenho ao longo do tempo. Os
procedimentos para o reconhecimento de receita incluem: (l) identificagdo do contrato com o cliente; (ll) identificagdo das
obrigagdes de performance do contrato; (Ill) determinagcéo do preco da transacéo; (IV) alocagéo do prego da transagdo as
obrigagdes de performance; e (V) reconhecimento da receita conforme as obrigacdes de performance.

As receitas de servigos prestados sao reconhecidas quando a entidade satisfaz a obrigagdo de performance transferindo o bem ou
servigo prometido ao cliente. Estas receitas sdo provenientes de diversos segmentos, tais como infraestrutura e disponibilidade,
gestdo de seguranga, conexd@o e conectividade, canais e BackOffice, produtos e solugdes digitais, e correspondente bancario.
Elas podem ser reconhecidas ao longo do tempo, quando os produtos tém vigéncia definida, sendo a obrigagdo de performance
diluida de forma linear ao longo da vigéncia do negdcio, ou em momentos especificos, como produtos mensais, onde a obrigagéo
de performance é cumprida mensalmente, dependendo das caracteristicas dos produtos. Adicionalmente, a Companhia avalia
se atua como principal ou agente para cada bem ou servigo especifico prometido ao cliente, garantindo a correta identificagao
do papel desempenhado em cada transagao.

a.2) Receitas e despesas financeiras

As receitas e despesas financeiras de instrumentos financeiros decorrentes dos ativos e passivos que rendem e pagam atualizagédo
monetéria e/ou juros, assim como os valores referentes & atualizagéo a valor justo, sdo reconhecidas no resultado do periodo de acordo
com o regime de competéncia, utilizando-se o método da taxa efetiva de juros, de acordo com o CPC 48 — Instrumentos Financeiros.

b) Caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalentes de caixa estdo representados por disponibilidades em moeda nacional com alta liquidez e risco insignificante
de mudanca de valor, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

Incluem os saldos em caixa, contas correntes (depdsitos bancarios a vista) e investimentos de curto prazo (aplicagdes financeiras)
considerados de liquidez imediata ou conversiveis a qualquer momento em um montante conhecido de caixa e que estao sujeitos
a um insignificante risco de mudanga de valor.

Afim de remunerar sua disponibilidade, a Companhia deve alocar seus recursos em fundos extramercado, referenciados na taxa
DI - depésito interfinanceiro (conforme Decreto-Lei 1290/73 e Resolugdes CMN 4.986/22), notadamente de baixo risco e com
liquidez diaria, podendo ser negociados por prazos determinados em contrapartida ao aumento de sua rentabilidade. Tais ativos
nao possuem restrigdes para o uso e nao foram dados como garantia a nenhuma operagao.
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c) Tributos
Os tributos s@o apurados de acordo com as bases de calculo e aliquotas demonstradas no quadro a seguir:

Tributos Base de Calculo Aliquotas
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ (15% + Adicional de 10%) Lucro Real 25%
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL Lucro Real 9%
Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS Faturamento 3%e7,6%
PIS/PASEP Faturamento 0,65 % e 1,65%
Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Valor da Operagéo de Circulagdo _, .

. X = R até 20%
Servigos-ICMS Mercadoria/Prestagao Servigo
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN Valor do Servico Prestado até 5%

A compensagcéo de prejuizos fiscais e base negativa de contribui¢do social esta limitada a 30% do lucro real.

Os ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) e os passivos fiscais diferidos sédo constituidos pela aplicagdo das aliquotas
vigentes dos tributos sobre suas respectivas bases. Para constituigdo, manutengao e baixa dos ativos fiscais diferidos, sdo
observados os critérios estabelecidos pelo Pronunciamento Técnico CPC 32 - Tributos sobre o Lucro.

d) Despesas antecipadas

Correspondem as aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, que estdo sendo apropriados conforme competéncia,
com base na vigéncia de apdlices de seguros, contratos de servigos ou de financiamento.

e) Ativos Financeiros nao Derivativos

A Companhia reconhece recebiveis e depoésitos, inicialmente, na data em que foram originados. Todos os outros ativos
financeiros séo reconhecidos, inicialmente, na data da negociagao na qual a Companhia se torna uma das partes das disposi¢des
contratuais do instrumento.

A Companhia baixa um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo expiram, ou quando transfere
os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transagéo no qual, essencialmente,
todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro séo transferidos.

Os ativos financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no balanco patrimonial somente quando a Companhia
tenha o direito legal de compensar os valores e tenha a intengéo de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar
0 passivo simultaneamente.

Seguindo o CPC 48, os ativos financeiros sao classificados em fungdo do modelo de negdcios e as caracteristicas contratuais
dos fluxos de caixas dos instrumentos. A Companhia classifica os ativos financeiros nas seguintes categorias:

Custo amortizado: s&o ativos financeiros geridos dentro de modelo de negdcios cujo objetivo seja receber os respectivos fluxos
de caixa contratuais. Nessa categoria, os fluxos de caixa futuros previstos contratualmente devem constituir-se exclusivamente
em pagamentos de principal e juros em datas especificadas. A Companhia ndo possui ativos financeiros classificados nessa
categoria.

Valor justo por meio de outros resultados abrangentes: séo ativos financeiros geridos dentro de modelo de negdcios cujo objetivo
seja gerar retorno tanto pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela negociagdo com transferéncia substancial
de riscos e beneficios. A Companhia ndo possui ativos financeiros classificados nessa categoria.

Valor justo por meio do resultado: s&o ativos financeiros que ndo se enquadrem nas categorias custo amortizado ou valor justo
por meio de outros resultados abrangentes ou que s&o, no reconhecimento inicial, designados de forma irrevogavel como valor
justo por meio do resultado com o objetivo de eliminar um descasamento contabil caso fossem mensurados de outra forma. Os
ativos financeiros da Companhia s&o enquadrados nessa categoria.

f)  Passivos Financeiros nao Derivativos

Todos os passivos financeiros s&o reconhecidos inicialmente na data de negociagéo na qual a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
se torna uma parte das disposi¢des contratuais do instrumento. A Companhia baixa um passivo financeiro quando tem suas
obrigagées contratuais liquidadas, retiradas ou canceladas.

Tais passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de transagéo atribuiveis.
Ap6s o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.

g) Ativos Imobilizados

A politica de reconhecimento, mensuragéo e depreciagdo de ativo imobilizado foi construida pela Companhia a partir das
diretrizes Pronunciamento Técnico CPC 27 - Ativo Imobilizado.

Reconhecimento e Mensuracéo: séo mensurados pelo custo histérico de aquisicdo ou construgdo, que inclui todos os gastos
diretamente atribuiveis a aquisi¢éo do ativo, deduzido de depreciagdo acumulada e, quando aplicavel, das perdas de redugéo ao
valor recuperavel acumulada (imparidade).

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas s&o registradas como itens individuais (componentes
principais) de imobilizado.

Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado sdo apurados pela comparagéo entre os recursos advindos da
alienagao com o valor contabil do imobilizado e sdo reconhecidos liquidos no resultado.

Depreciacéo: a depreciagao é reconhecida no resultado pelo método linear e em fungdo da vida Util estimada de cada parte de
um item do imobilizado. Esse método € o que mais reflete o padrédo de consumo de beneficios econémicos futuros incorporados
no ativo.

O método de depreciagéo, as vidas Uteis e os valores residuais sdo revistos a cada encerramento de exercicio financeiro e
eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanga de estimativas contabeis.

h) Reducéo ao valor recuperavel (imparidade)

Ativos Financeiros (incluindo recebiveis): os ativos financeiros que nao sao mensurados pelo valor justo por meio do resultado
sdo avaliados, a cada data de apresentagdo, para apurar se ha evidéncia de perda no seu valor recuperavel, conforme os
requisitos do CPC 48 - Instrumentos Financeiros.

De acordo com o CPC 48, a Companhia deve avaliar a expectativa de perda de crédito esperada associada a esses ativos. Essa
avaliacdo deve considerar a possibilidade de eventos de perda que possam ocorrer ao longo da vida dos ativos financeiros,
a partir do reconhecimento inicial. A perda por redugédo ao valor recuperavel (imparidade) é reconhecida com base em uma
estimativa de perdas de crédito esperadas, que considera todos os eventos e informagdes disponiveis que possam impactar os
fluxos de caixa futuros.

Ativos ndo Financeiros: os valores contabeis dos ativos ndo financeiros da Companhia sdo avaliados a cada exercicio social
conforme estabelece o Pronunciamento Técnico CPC 01(R1) de 2010, do Comité de Pronunciamentos Contabeis, que dispde
que a entidade deve avaliar se ha alguma indicagdo de que um ativo possa ter sofrido desvalorizagao, situagdo que tornaria
necessaria a estimativa do valor recuperavel do ativo. Se houver indicagéo de desvalorizagédo, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
estima o valor recuperavel do ativo, que deve ser o maior entre: |) seu valor justo menos os custos para vendé-lo; e Il) o seu valor
em uso. Se o valor recuperavel do ativo for menor que o seu valor contabil, este é reduzido ao seu valor recuperavel pelo registro
de perda por desvalorizagao, reconhecida no resultado do periodo.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS avaliou os impactos da revisdo dos pronunciamentos e néo identificou efeitos significativos.
i)  Arrendamento

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS avaliou se um contrato € ou contém um arrendamento e reconhece um ativo de direito de uso e
correspondente passivo de arrendamento com relagéo a todos os contratos de arrendamento nos quais a Companhia é arrendataria.

O passivo ¢ inicialmente mensurado a valor presente dos pagamentos, descontados pela taxa implicita, de arrendamento que
nao foram pagos na data de inicio. Se essa taxa ndo puder ser prontamente identificada, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS utiliza
a taxa incremental de captagdo. A taxa de desconto € a taxa de juros que o arrendatério teria que pagar ao pedir emprestado,
por prazo e garantia semelhantes, os recursos necessarios para obter o ativo com valor similar ao ativo de direito de uso em
ambiente econdémico similar. A taxa média de desconto utilizada pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS foi de 13,38% a.a.

O passivo de arrendamento é subsequentemente mensurado aumentando o valor contabil para refletir os juros sobre o passivo
de arrendamento e reduzindo o valor contabil para refletir o pagamento do arrendamento realizado. Os ativos de direito de
uso incluem a mensuragéo inicial do passivo arrendamento correspondente e os pagamentos efetuados na data de aquisi¢cdo
ou antes, deduzidos de eventuais incentivos de arrendamento recebidos e eventuais custos diretos iniciais. Esses ativos sédo
subsequentemente mensurados ao custo, deduzidos da depreciagdo acumulada e das perdas por redugéo ao valor recuperavel
(caso aplicavel). Os ativos de direito de uso sdo depreciados durante o periodo de arrendamento e a vida util correspondente
do ativo, qual for o menor.

O direito de uso do imével alugado é reconhecido no balango patrimonial como ativo imobilizado — ativos de direito de uso e o
valor a ser desembolsado referente as parcelas do arrendamento constam em outras obrigagées — arrendamento.

NOTA 4 - PRINCIPAIS JULGAMENTOS E ESTIMATIVAS CONTABEIS

A elaboracdo das demonstragdes requer que a Administracdo utilize julgamentos, estimativas contabeis e premissas, os quais
influenciam os valores relatados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem diferir dessas estimativas.
Ativos e passivos de importancia significativa sujeitos a essas estimativas e premissas incluem o valor residual dos ativos
imobilizados e intangiveis, provisdes para perdas créditos esperados, imposto de renda e contribuicdo social, obsolescéncia de
estoques e provisdes para contingéncias trabalhistas, fiscais e civeis. Os valores definitivos das transagdes relacionadas a essas
estimativas sé sdo conhecidos quando efetivamente ocorrem.

As estimativas e premissas séo revisadas de forma continua. As revisdes das estimativas séo reconhecidas prospectivamente.

NOTA 5 — CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Descrigao 31.12.2024 31.12.2023
Bancos Conta Movimento 8.029 46.373
Aplicagdes Financeiras 352.473 215.378
Total 360.502 261.751

Afim de remunerar seus recursos, a Companhia aloca seus capitais em fundos extramercado, referenciados na taxa DI (depdsito
interfinanceiro). Esses fundos sé@o notadamente de baixo risco e possuem liquidez diaria, podendo ser negociados a qualquer
momento. Essa estratégia visa aumentar significativamente a rentabilidade dos recursos. Vale ressaltar que esses ativos ndo tém
restricdes de uso e ndo foram oferecidos como garantia para nenhuma operagao.

NOTA 6 — CLIENTES

Descrigsio 31.12.2024 31.12.2023
Circulante Circulante

Contas a Receber [ 161.690 100.379
Partes Relacionadas 160.731 96.353
Demais clientes 959 4.026
Prov. p/ Riscos de Créditos @ - (2.001)
Total 161.690 98.378

" Agrupamos em 31.12.2024, para efeito de evidenciagéo, os valores das rubricas Contas a Receber (R$ 6.857) e Contas a
Receber por Apropriagédo (R$ 93.522), existentes nas Demonstracdes Contabeis de 2023, no item Contas a Receber.
12l Em 2024 foi realizada baixa de saldos relativos a clientes, para prejuizo, no montante de R$ 2,0 milhdes.

As contas a receber de clientes sao registradas pelo valor das medi¢des efetuadas ao final de cada més, incluindo os respectivos
tributos. Os créditos decorrentes da prestagao de servigos sao liquidados no curto prazo, em média no prazo maximo de 30 dias.
Em fungéo deste prazo, os célculos de ajustes a valor presente ndo apresentaram valores relevantes, motivo pelo qual ndo houve
contabilizagao de ajustes a valor presente.

A carteira de clientes esta concentrada no segmento financeiro, com elevada participagdo do controlador Banco do Brasil S.A.
e empresas do seu conglomerado. A Administragdo avaliou os riscos de crédito aos quais a Companhia esta exposta e os
considerou imateriais, devido a concentragdo da carteira no controlador.

Dias de Atraso 31.12.2024 31.12.2023
0 - 30 dias 161.690 98.378
61 - 90 dias - 6
181 - 360 dias - 1
Acima de 360 dias - 1.994

Total 161.690 100.379

NOTA 7 - ESTOQUES

Descricao 31.12.2024 31.12.2023

Manutengéo [ 40.545 32.266

Recepgéo / Expedicao 3.850 3.691

Prov. para Obsolescéncia (4.102) (173)

Prov. de Perdas de Inventario (13) -

Total 40.280 35.784

Agrupamos em 31.12.2024, para efeito de evidenciagao, os valores das rubricas Manutengéo (R$ 59.566) e Pecas em Reparo
(-R$ 27.300), existentes nas Demonstragdes Contabeis de 2023, no item Manuteng&o.

Os estoques sdo constituidos pelo menor valor entre o valor de custo e o valor liquido realizavel, conforme determina o
Pronunciamento Técnico CPC 16 (R1) - Estoques. Os custos dos estoques foram determinados pelo método de custo médio
liquido dos impostos recuperaveis.

Os estoques s&o representados por materiais de consumo e pegas de reposicéo das maquinas de autoatendimento, que a BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS deve manter em estoque para atendimento, reposi¢do e manutengdo imediata e séo previstos nos
contratos de assisténcia técnica com seu cliente Banco do Brasil S.A.

Se constatadas as caracteristicas de obsolescéncia ou deterioragéo, ou seja, sua perda de capacidade de utilizagdo futura, o
item deve ser baixado e reconhecida uma despesa no resultado do periodo em que a baixa ocorrer. Caso a baixa fisica ndo
ocorra no momento da constatagéo, deve-se constituir provisdo para perda para controle de itens considerados obsoletos e
aguardando sua efetiva baixa por venda ou descarte, mas registrando a perda no resultado.

NOTA 8 — IMPOSTOS E TAXAS A RECUPERAR

Descrigéio i 31.12.2024 _ _ 31.12.2023 _
Circulante Nao Circulante Circulante Néao Circulante
IRPJ 46.980 1.534 44.267 -
IRPJ a restituir/compensar 46.980 4.755 44.267 3.080
Prov. p/ Perdas IRPJ - (3.221) - (3.080)
CSLL 3.350 10.520 8.302 10.139
CSLL a restituir/compensar 3.350 11.128 8.302 10.723
Prov. p/ Perdas CSLL - (608) - (584)
1SS 4.933 - 1.047 -
ISS Compensar 4.933 1.094 1.047 1.032
Prov. p/ Perdas ISS - (1.094) - (1.032)
INSS 2.587 - 2.146 -
ICMS 21 - - -
COFINS 522 9.117 - 12.370
PASEP 122 1.978 - 2.685
Prov. p/ Perdas Pasep/Cofins - (2.637) - -
Total 58.515 20.512 55.762 25.194

O Banco do Brasil S.A. retém da BB TECNOLOGIA E SERVICOS os tributos federais conforme previsto na Lei 10.833/2003, que
estabelece que as sociedades de economia mista, controladas diretamente pela Unido, retenham, compulsoriamente, tributos
federais na fonte (IRPJ, CSLL, PASEP e COFINS) em seus pagamentos aos fornecedores. O direito de compensar tais impostos
depende de agdes da Companhia junto & Receita Federal do Brasil (RFB) e aprovacéo do 6rgéo quanto & compensagéo a ser
realizada, porém néo existe histérico de reprovacédo quando o pedido é realizado.

ABB TECNOLOGIA E SERVICOS emprega os impostos a recuperar/compensar para mitigar o montante dos tributos a recolher,
o que resulta em uma gestao mais eficiente do seu fluxo de caixa.

Desde 2006, s&do diversos os processos administrativos em tramite junto & Receita Federal do Brasil (RFB) solicitando restituicdo
de valores em razao de retengdes ocorridas em montantes superiores aos tributos efetivamente devidos e, alguns encontram-se
pendentes de julgamento no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF.

Em virtude de alguns pedidos de restituicdes de saldo negativo de IRPJ e CSLL efetuados a RFB terem ocorrido com glosas e
pelo andamento dos processos junto ao CARF, a Companhia constituiu provisao para perdas desses valores no montante de R$
3,8 milhdes (nao circulante).

INSS - A Companhia também possui retengdes na fonte de INSS sobre alguns tipos de servigos prestados com emprego de mao
de obra e esses valores registrados no circulante estdo sendo compensados com o INSS.

ISS — Os créditos correspondem a retencéo na fonte efetivada por clientes. Os valores estéo provisionados uma vez que esses
créditos se encontram pendentes de deferimentos da autoridade fiscal para fins de compensacéo.

ICMS — Os créditos correspondem aos saldos credores registrados nos livros de apuragéo de ICMS dos estabelecimentos da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS que possuem circulagéo de pegas.

PASEP/COFINS — Até junho de 2017, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS calculava os seus tributos federais de PASEP/
COFINS pelo regime ndo cumulativo, com a utilizagéo das aliquotas de 1,65% e de 7,6% sobre o faturamento, respectivamente,
deduzindo os créditos previstos na legislagao tributaria provenientes dos custos utilizados na prestagédo de servigos. Apos estudo,
identificou-se que determinadas receitas deveriam estar sobre a incidéncia do regime cumulativo, com aliquotas de PASEP/
COFINS de 0,65% e 3%, respectivamente.

Para realizar o célculo retroativo, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS contratou empresa especializada na area contabil-tributaria.
Essa empresa identificou um valor de R$ 9,6 milhdes (n&o circulante) que havia sido contabilizado no més de abril de 2018.
No entanto, devido a perda do prazo prescricional referente ao ano de 2014, esse valor foi reduzido em R$ 900 mil em 2020.

Em 2024, foi realizada a baixa do valor do crédito de PIS/COFINS contra o passivo (impostos e contribuicdes - passivo ndo
circulante) em decorréncia da prescrigdo do direito da RFB de requerer o débito. O saldo resultante totaliza R$ 8,5 milhées no
ativo n&o circulante.
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NOTA 9 — CUSTOS E DESPESAS ANTECIPADAS

NOTA 15 — IMOBILIZADO

Descrigédo - 31'12'202.4 - - 31'12'202.3 n
Circulante Néo Circulante Circulante Néo Circulante
Licenciamento Software 15.063 - 6.423 305
Prémios de Seguros 67 - 76 -
Total 15.130 - 6.499 305
NOTA 10 - OUTROS ATIVOS
Descrigao 31.12.2024 31.12.2023
Adiantamento a Fornecedores 8.722 7.703
Adiantamento Auxilio Alimentagéo 4.076 3.754
Ressarcimento Cedidos BB TECNOLOGIA E SERVICOS 2.878 3.022
Adiantamento s/ Salarios 2.241 1.576
Adiantamento s/ Férias 1.789 1.059
Adiantamento Plano de Saude 1.372 1.210
Créditos a Recuperar (Antecipagdes) " (1.588) (1.095)
Outros 897 1.013
Total 20.387 18.242

1 Refere-se & insuficiéncia de saldo de salario dos empregados, resultando em um saldo negativo a ser negociado.

NOTA 11 - IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Taxa 31.12.2023 2024 31.12.2024

anual de Saldo Movi cies De . Valor de Depreciagdo Saldo

depreciacdo  contabil il ’ custo acumulada _contabil

Maquinas e Equipamentos 10% 107.104 42.195 (18.346) 202.336 (71.383) 130.953
Arrendamento 0% 80.151 92.674 (30.837) 192.561 (50.573) 141.988
Eg‘ggjg‘:ms de processamento 50, 53.847 34867  (17.891) 157.306  (86.483)  70.823
Mbveis e Utensilios 10% 11.193 (92) (1.283) 21.834 (12.016) 9.818
Imobilizagdes em andamento 0% - 1.994 - 1.004 - 1.004
Instalagdes 10% 4171 - (536)  5.679 (2.044) 3.635
Terrenos 0% 1.700 - - 1.700 - 1.700
Edificios 4% 774 - (107)  2.800 (2.133) 667
Benfeitorias em Iméveis Terceiros 100% 374 2.967 (596) 4.549 (1.804) 2.745
Obras de Arte 0% 18 (18) - - - -
Provis&o para perdas 4 0% (8.975) (5.414) - (13.399) - (13.399)
Total - 250.357 169.173 (69.596) 576.370  (226.436) 349.934

O percentual anual depreciagao varia de acordo com cada contrato de locag&o de bens.
12 Constituigdo de proviséo para perda do imobilizado da Assisténcia Técnica.

No exercicio de 2024, a Companhia realizou aquisigdes de imobilizado, destacando-se as contas “Equipamentos de
Processamento de Dados” e “Maquinas e Equipamentos”, com o objetivo de adequar as infraestruturas de TIC e promover a

3) Demonstragdo da Despesa de IRPJ e CSLL 2024 2023 evolugao tecnoldgica. Além disso, foram implementadas solugdes de outsourcing e realizados investimentos para a continuidade

Valores Correntes (78.962) (27.269) volugal ica. 1SS0, ! ul utsourcl 1z investi inul
Provisao para o IRPJ (57.514) (19.725) dos projetos DOSI (Sistema de Imagens), DOSA/DODR (Sistema de Alarmes) e DOCA (Controle de Acesso).

Provisgo para a CSLL (21.448) (7.544) a) Passivo de Arrendamento

Ativo Fiscal Diferido (Créditos Tributarios) (5.233) (17.284)

Prejuizo Fiscal de IRPJ/CSLL (17.551) (12.143) M i corridos Parcel AdicioR ) %
IRPJ Prejuizo Fiscal (12.995) (8.962) - Saldo Contabil Juros incorridos Parcelas pagas Adicdo/Remensuracdo  Saldo Contabil
CSLL Base Negativa (4.556) (3.181) Arrendamento 86.637 12.884 (37.582) 92.674 154.613

Diferengas Temporais 12.318 (5.141) Total. X 86.637 154.613
IRPJ 9.058 (3.780) Pass!vo C|~rcula?nte 19.747 30.870
CcSLL 3.260 (1.361) Passivo Nao Circulante 66.890 123.743

Total IRPJ/CSLL (84.195) (44.553) 1O passivo de arrendamento € inicialmente reconhecido pelo valor presente dos pagamentos, aplicando-se uma taxa de desconto.

b) Analise de Vencimento dos Passivos de Arrendamento

b) Conciliagéo dos Encargos de IRPJ e CSLL 2024 2023 Representa os Fluxos de Caixa contratuais nio descontados a valor presente por prazo de vencimento.

Resultado antes dos Tributos sobre o lucro 256.542 136.117

Encargos Totais de IRPJ (25%) e CSLL (9%) (87.224) (46.280) 31.12.2023 31.12.2024

Créditos Tributarios Ativados de Periodos Anteriores 1.588 - Até 1 ano 28.128 46.378

Incentivos Fiscais 2.076 1.119 Acima de 1 ano até 3 anos 46.830 73.704

IRPJ Revers&o/Recuperagéo 2.576 271 Acima de 3 anos 39.039 90.574

Outros Valores (3.211) (2.103) Total 113.997 210.656

Imposto de Renda e Contribuigio Social do Periodo (84.195) (44.553) - .

NOTA 16 — INTANGIVEL
" . - - I 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 2024 31.12.2024

c) Ativo Fiscal Diferido (Créditos Tributarios) Saldo Constituicao Baixa __ Saldo Descrigio T::;;?zt;alaie Saldo |\ . tacées Amortizacso ValOT de Amortizagio Saldo

Prejuizos Fiscais 17.551 - (17.551) - < contabil ¢ ¢ custo _acumulada __contabil
IRPJ 12.995 - (12.995) - Softwares Desenvolvidos 20% 8.966 88 (2.966) 15.516 (9.428) 6.088

. CSLL ) 4.556 - (4.556) - Softwares em Desenvolvimento 0% 1.543 1.887 - 3430 - 3.430

Diferencas Temporais (IRPJ e CSLL) 48.329 259.043 (246.725)  60.647 Direitos de Uso de Software 20% 1.881 2.605 (663) 29.951 (26.128) 3.823
PCLD 736 168 (681) 223 R
Provisdo para Contingéncias 14.924 7.679 (6.280)  16.323 Total 12.390 4.580 (3.629) 48.897 (35.556) 13.341
Provisdo de Contas a Pagar 26.174 232174 (224.149)  34.199 Em conformidade com o Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel, os ativos classificados no intangivel referem-se
Demais Provisdes 6.495 19.022 (15.615) 9.902 a aquisicdo de direitos de uso de software que, apesar de ndo possuirem substancia fisica, contribuem para gerar beneficios

Total Ativado 65.880 259.043 (264.276) 60.647 econdmicos a Companhia.

Expectativa de Realizacdo: a expectativa de realizagédo dos ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) respalda-se em estudo
técnico elaborado em dezembro de 2024, cujo valor estd demonstrado no quadro abaixo. Novo estudo sera realizado no
fechamento das demonstragdes contabeis de 2025:

Ano Consumo Nominal
dez/25 60.647
Total 60.647

Durante o exercicio de 2024, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS registrou realizagéo dos créditos tributarios. Esse montante
corresponde a diferenga entre a constituigdo desses créditos e a sua baixa, totalizando R$ 5,2 milhdes.

NOTA 12 — CREDITOS E OUTROS VALORES

Correspondem a caugdes fornecidas a clientes e fornecedores para garantir prestagdo de servigos e aluguéis de imoveis.
As garantias sdo atualizadas mensalmente, com base nos indices apresentados nos contratos, e conferem com as posi¢des
bancarias que estdo assim constituidas:

Descrigio _ 31_.12.2024 _ 31_.12.2023
Néao Circulante Néo Circulante

Caugodes: 434 2.930
Clientes: 174 2.806
Banco do Brasil 174 2.681

Caixa Econémica Federal - 125
Fornecedores: 260 124
Bradesco 133 124

Caixa Econémica Federal 127 -
Postos de Trabalho: 53.580 39.234
Banco do Brasil 53.580 39.234

Total 54.014 42.164

NOTA 13 — DEPOSITOS JUDICIAIS

O saldo dos depositos judiciais dados em garantia para as contingéncias passivas provaveis, possiveis ou remotas, estdo assim
constituidos:

Descrigao _ 31_.12.2024 _ 31_.12.2023

Nao Circulante Néo Circulante
Trabalhistas 27.795 25.583
Civeis 6.801 2.162
Tributarios 134 305
Total 34.730 28.050

Os saldos sao conciliados com as posigdes mensais fornecidas pela Caixa Econémica Federal e Banco do Brasil S.A., que sé@o
atualizadas conforme as posigdes contabilizadas pelas instituigées financeiras depositarias. O montante registrado corresponde
ao valor recuperavel.

NOTA 14 — CREDITOS JUDICIAIS A RECEBER

O saldo dos créditos judiciais a receber em 2023 refere-se a precatdrios, onde o Governo Federal (IBGE) € o devedor, conforme
decisao judicial favoravel a BB TECNOLOGIA E SERVICOS no processo n° 0014472-47.1994.4.02.5101.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS realizou o recélculo dos valores, levando em conta a data de retorno estabelecida em 2020.
Na sentenca, foi determinado que o célculo retroagiria até a data-base de dezembro de 2002. Como resultado, o valor chegou a
R$ 13,2 milhdes, os quais foram levantados em margo de 2024.

Descrigio 31.12.2024 31.12.2023

Nao Circulante Nao Circulante
Créditos Judiciais a Receber - 6.274
Total - 6.274

Baseado no item 57 do Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1), a BB TECNOLOGIA E SERVICOS reconhece no seu ativo os
softwares desenvolvidos e os que estdo em projeto de desenvolvimento, cujo objetivo é atender a demanda interna. Os ativos
intangiveis que foram adquiridos e desenvolvidos internamente estéo sujeitos & amortizagao, cuja taxa esta coerente com a vida
util econémica dos bens. Ja os softwares em desenvolvimento ndo sdo amortizados.

NOTA 17 — FORNECEDORES

Descrigao _ 3141 2.2024_ i _ 3141 2.2023~ i
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Fornecedores [ 99.417 - 58.448 -
Provisdo de Contas a Pagar 100.587 - 76.985 -
Arrendamento 30.870 123.743 19.747 66.890
Consorcio a Pagar 565 471 1.711 3.279
Previdéncia Complementar 1.375 - 2.291 -
Demais 5.284 - 6.371 -
Total 238.098 124.214 165.553 70.169

"Registro das notas fiscais ou faturas provenientes da compra de bens e servigos adquiridos no curso normal das atividades
da BB TECNOLOGIA E SERVICOS. O registro da obrigagéo no passivo é a contrapartida em fungéo da data do recebimento do
bem ou servigo contratados.

NOTA 18 - IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES

Descrigao 31_.1 2.2024 31..12.2023

Circulante Circulante
ISS 20.603 12.931
PASEP/COFINS/CSLL 3.436 11.971
INSS 9.393 8.158
IR-Retido na Fonte 3.648 2.877
ICMS 3.688 1.436
FGTS 1.349 1.883
Outros 79 82
Total 42.196 39.338

NOTA 19 — EMPRESTIMOS

Os Empréstimos sé@o reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos na transacéo, e demonstrados
pelo custo amortizado, isto é, acrescidos dos encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido.

Séao classificados no Passivo Circulante, a menos que a Companhia tenha um direito incondicional de diferir a liquidagédo do
passivo por, pelo menos, 12 meses apds a data do balanco.

Em abril de 2021 optou-se pela captagdo de recursos para o encerramento do processo arbitral envolvendo o Banco da
Amazoénia S.A com débito total no valor de R$ 217,6 milhdes, sendo R$ 68,9 milhdes recursos proprios e R$ 148,7 milhdes de
empréstimo de longo prazo (05 anos) captado junto ao Banco do Brasil S.A. em abril de 2021 ao custo mensal de CDI + 2,10%
a.a. e amortizagdo semestral de R$ 7,5 milhdes.

Descrigio 31.12.2024 31.12.2023

Circulante Néao Circulante Circulante N&o Circulante
Empréstimos 15.316 81.650 15.364 96.550
Total 15.316 81.650 15.364 96.550

Em caso de descumprimento de qualquer obrigacéo legal ou convencional, ou no caso de vencimento antecipado da operacéo,
a partir do inadimplemento e sobre o valor inadimplido, serdo exigidos, nos termos da Resolugdo CMN n° 4.882/20: encargos
financeiros contratados para o periodo de adimpléncia da operagéo, juros moratérios de 1% a.m. sobre o valor inadimplido e
multa de 2% calculada e exigida nos pagamentos parciais, sobre os valores amortizados e na liquidagao final.
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Conforme previsto em clausula especial de vencimento antecipado do contrato de empréstimo, sem prejuizo de outras causas de
vencimento antecipado da obrigagéo, o banco podera considerar vencida a operagao de crédito e exigir sua imediata liquidagao
se, na sua vigéncia e sem expressa concordancia do banco: for transferido o controle direto e/ou indireto do seu capital; houver
alteracéo de titularidade do seu capital social; houver alteragdo do capital social de qualquer de suas controladas que resulte
em perda do seu controle societario. A Companhia esta adimplente conforme previsto na clausula especial de vencimento
antecipado do contrato.

Circulante Néo Circulante
Saldo devedor em 31.12.2023 15.364 96.550
Reclassificagdo 14.900 (14.900)
Amortizagao (14.900) -
Juros 12.861 -
Juros Pagos (12.909) -
Saldo devedor em 31.12.2024 15.316 81.650
NOTA 20 — SALARIOS E BENEFICIOS A PAGAR
Descrigdo 31.12.2024 31.12.2023
Circulante Circulante
Salarios e Beneficios a Pagar 4.189 1.925
Total 4.189 1.925

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS realiza o pagamento dos salarios dentro da competéncia, o saldo remanescente refere-se ao
registro dos empregados cedidos, cujo pagamento ocorre até o 5° dia util do més subsequente.

Remuneragdo mensal paga aos funcionarios e a Administragao (Em Reais):

Remuneragdo de Empregados e Dirigentes 31.12.2024 31.12.2023
Empregados
Menor Salério 1.636,90 1.400,39
Maior Salario 34.763,67 32.969,35
Salario Médio 5.917,49 5.269,47
Administradores
Presidente 59.500,97 56.873,42
Diretor 49.316,88 47.139,06
Conselheiros
Conselho de Administragéo 5.618,49 5.370,38
Conselho Fiscal 5.618,49 5.370,38
Comité de Auditoria 5.618,49 5.370,38

Conforme previsto no Estatuto Social da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, em seu Art. 11, inciso V, a remuneragéo global dos
administradores é fixada anualmente pela Assembleia Geral Ordinaria (AGO).

As caracteristicas de remuneragéo de cada 6rgdo da BB TECNOLOGIA E SERVICOS séao descritas a seguir:

Diretoria Executiva: remunerar os membros da Diretoria Executiva (DIREX) tendo em conta suas responsabilidades, o tempo
dedicado as suas funcdes, suas competéncias e reputagao profissional e o valor dos seus servigos no mercado, de forma a
maximizar os resultados da Empresa de maneira sustentavel ao longo do tempo.

Conselho de Administragdo (CONAD), Conselho Fiscal (COFIS) e Comité de Auditoria (COAUD): para os membros dos
conselhos, o valor praticado corresponde a 10% (dez por cento) da média ponderada dos valores pagos aos membros da
Diretoria Executiva (DIREX), sendo o objetivo remunera-los pelos servigos prestados.

NOTA 21 - PROVISOES DE PESSOAL

A movimentagao nas provisdes para demandas civeis, trabalhistas e fiscais, classificadas como provaveis, foi a seguinte:

Descrigio i 31 .12.2_024_ i 31.1 2.2~023 i

Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Demandas Trabalhistas
Saldo Inicial 9.594 31.972 51.368 20.783
Reclassificagdo - - (360) 360
Constituigado 4.219 7.846 6.613 13.295
Reverséo Proviséo - (11.553) (13.621) (1.647)
Baixa deposito (levantamento) (1.071) (6.037) (3.937)
Baixa por Pagamento (3.172) - (29.300) -
Atualizagdo Monetaria 930 2.787 931 3.118
Saldo Final 10.500 31.052 9.594 31.972
Demandas Fiscais
Saldo Inicial 81 250 - 282
Reclassificagdo - - 81 (81)
Reverséao da Provisdo - (187) - (12)
Atualizagdo Monetaria - 17 - 61
Saldo Final 81 80 81 250
Demandas Civeis
Saldo Inicial 949 1.047 1.694 1.149
Reclassificagao - - 206 (206)
Constituicdo 79 5.895 - 26
Reversao da Provisao (14) (1.997) (20) -
Baixa deposito (levantamento) - - (1.011) -
Baixa por Pagamento (72) - 2) -
Atualizagdo Monetaria 16 392 82 78
Saldo Final 958 5.337 949 1.047
Total das Demandas Trabalhistas, Fiscais e Civeis 11.539 36.469 10.624 33.269
Cronograma Esperado de Desembolso:

Civeis _ Trabalhista Tributarios

DeOa1ano 958 10.500 81
Acima de 1 ano a 5 anos 5.337 31.052 80
Total 6.295 41.552 161

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duragdo dos processos, assim como a possibilidade de alteragdes na jurisprudéncia
dos tribunais e, eventualmente, na propria legislagéo, tornam incertos os valores e cronograma esperado de saida.

c) Passivos Contingentes - Possiveis

Os passivos contingentes, de mensuracéo individualizada, classificados como perdas possiveis ndo sdo reconhecidos nas
demonstragdes contabeis, sendo divulgados em notas explicativas, conforme divulgagdo abaixo, e os classificados como
remotos nao requerem provisdo e nem divulgagao.

Descricido 31.12.2024 31.12.2023
Demandas Trabalhistas [/ 12.809 17.241
Demandas Fiscais 2 54.098 37.554
Demandas Civeis @ 15.448 17.527
Total 82.355 72.322

As principais contingéncias tém origem em: ['! pagamento de comissdes, adicional de periculosidade, equiparagao, diferencas
salariais e indenizagdo por dano moral coletivo; @ débitos da DCTF: ¥l improbidade administrativa, resciséo contratual com
fornecedor e ressarcimento ao erario.

NOTA 24 - OUTRAS OBRIGACOES

Descrigao 31,'12'2024 31,'12'2023 s 31.12.2024 31.12.2023
Circulante Circulante Descrigao Circulante NZo Circulante _ Circulante _N&o Circulante
Provisao de Férias 32.706 30.637 Contingéncias a Pagar 330 390 360 750
Provis&do para Acordo Coletivo 6.506 6.427 Provisdo Remuneragéo Variavel Administradores 4.593 - 3.580 -
Proviséo para Licenga Prémio 2.369 2.053 Caugdes e Fornecedores 212 - 215 -
Provisao para Previdéncia Complementar 1.119 984 Credt();rez Divelgs_os ; 1;;51-’ - \Zji -
redores Diversos Fopag - -
Total 42.700 40.101 Credores Diversos Deslocamentos 133 - 420 -
NOTA 22 — PROVISOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES Outros Credores Diversos 4 - - -
Total 6.310 390 4.889 750
Descrigéo 31_'12'2024 31_'12'2023 NOTA 25 — PATRIMONIO LiQUIDO
Circulante Circulante
IRPJ 3263 3.090 Capital Social: o capital social subscrito e integralizado é de R$ 300.039.531,17 (trezentos milhdes, trinta € nove mil, quinhentos
CSLL 1174 1113 e trinta e um reais e dezessete centavos), dividido em 497.173.172, sendo 248.586.586 ac¢des ordinarias e 248.586.586 acdes
Total 4.437 4203 preferenciais. O Banco do Brasil S.A. possui 99,97% das agdes totais da Companhia.

A provisdo foi constituida com base na incidéncia do Imposto de Renda (IRPJ) e da Contribuicdo Social (CSLL) sobre os tributos
federais de PASEP/COFINS, anos 2015, 2016 e 2017, quando da mudanca do regime ndo cumulativo para o regime misto
(cumulativo e ndo cumulativo).

Os valores recalculados com a adogéo do regime misto foram pleiteados na agédo de repeticdo de indébito sob o nimero
1071470-93.2020.4.01.3400 contra a Unido Federal (Fazenda Nacional).

NOTA 23 — PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES
a) Ativos Contingentes

Em conformidade com o CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, ndo sdo reconhecidos ativos
contingentes nas demonstragdes contabeis.

b) Passivos Contingentes - Provaveis

Provisdo para passivos contingentes é reconhecida nas demonstragdes contabeis quando, baseado na avaliagdo de assessores
juridicos e da Administragao, for considerado como provavel a saida de recursos para a liquidagao das obrigagdes e quando os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga, sendo quantificados quando da citagdo/notificagéo judicial
e revisados mensalmente. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS utiliza para fins de provisdo para os passivos contingentes a
avaliagdo individualizada para os processos.

Acoes Civeis

Os processos judiciais de natureza civel provisionados, consistem em: i) agdes de improbidade administrativa, ajuizadas
sob fundamento de ilegalidades na formalizagéo e/ou execugédo de contratos administrativos; e em ii) agdes movidas por ex-
fornecedores nas quais se discute a interpretacdo de clausulas contratuais bem como divergéncia nos valores pactuados/
adimplidos.

Acdes Trabalhistas

A BB TECNOLOGIAE SERVICOS responde a processos judiciais trabalhistas ajuizados, na sua maior parte, por ex-empregados
de empresas prestadoras de servigos (terceirizados), que postulam a responsabilidade subsidiaria da Companhia no pagamento
de verbas trabalhistas inadimplidas pela empregadora. Ha, também, acdes trabalhistas propostas por empregados do quadro
préprio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, tanto da ativa quanto ja desligados da Companhia, sendo mais comuns os pedidos
de progresséao de carreira, adicional de periculosidade e outros.

Acoes Fiscais

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS esta sujeita a questionamentos sobre tributos e condutas fiscais relacionados a sua posi¢ao
de contribuinte ou de responsavel tributario, em procedimentos de fiscalizagdo que podem ensejar autuagdes. A maioria das
autuagdes versa sobre a apuracéo de tributos, como: ISSQN, ICMS, PIS/CONFINS, IRPJ, IRRF, CSRF. Para a garantia do
crédito fiscal em litigio, quando necessario, sdo realizados depésitos judiciais.

Acoes Preferenciais(N)  Percentual (%) Acdes Ordinarias (ON)  Percentual (%)

Banco do Brasil 248.586.126 100,00% 248.458.167 99,95%
Outros 460 - 128.419 0,05%
Total 248.586.586 100% 248.586.586 100%

Reserva de Lucros:

Reserva Legal: é constituida pela destinagdo de 5% do lucro liquido do exercicio, observado o limite de 20% do capital social
realizado ou 30% do capital social acrescido das reservas de capital.

Reserva para Expanséo: é constituida com o objetivo de aplicagdo em futuros investimentos. A reten¢édo esta fundamentada em
orgamento de capital, elaborado pela Administracé@o e aprovado pelo Conselho de Administragao.

Descrigdo 31.12.2024 31.12.2023
Reserva Legal 20.322 11.704
Reserva p/ Expanséo 208.176 166.784

" Variagéo decorrente de capitalizagdo da Reserva p/ Expanséo referente a 2021 e 2022, no montante de R$ 81.405, conforme
aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 21 de fevereiro de 2024, bem como a distribuicdo do resultado do
exercicio 2024.

Acdes em Tesouraria: a BB TECNOLOGIA E SERVICOS possui 62.460 agdes adquiridas de acionistas minoritarios em 25 de
outubro de 2011 pelo valor de R$ 15 mil.

Dividendos: a BB TECNOLOGIA E SERVICOS possui Politica de Dividendos, disponivel no site da Companhia, aprovada no
ambito do Conselho de Administragéo e revisada, no minimo, a cada trés anos ou quando solicitada pelo Banco do Brasil S.A.,
acionista controlador.

A variagao observada decorre da atualizagdo mensal dos dividendos pela taxa Selic.

Movimentagées em 2024

31.12.2023 Atualizagdo Monetaria Pagamento Provisdo 31.12.2024
Dividendos 21.750 756 (22.499) 40.932 40.939

Foi provisionado em dezembro/2024 R$ 40,9 milhdes de dividendos do exercicio 2024, que serdo pagos apds a aprovagao em
assembleia (AGO), em abril/2025. O saldo remanescente de dividendos, R$ 7 mil, é relativo a valores pendentes de pagamento,
referente a distribuicao de dividendos de exercicios anteriores, disponibilizados aos titulares (acionistas), que até o momento ndo
usufruiram dos seus direitos. Esses valores ficardo disponiveis por 3 anos conforme disposto na Lei 6.404/76 e, apds decorrido
prazo esse direito prescreve.

NOTA 26 — RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

A receita da Companhia foi gerada, principalmente, por contratos de médio e longo prazo que possuem como objeto servigos
de assisténcia técnica, seguranga eletronica e monitoramento, contact center, gerenciamento de mensagens curtas e servigos e
licenciamento de software. As dedugdes correspondem a tributos incidentes sobre a receita bruta e cancelamentos de servigos.
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Segue abaixo quadro demonstrativo com a receita bruta e liquida:

Descricédo 2024 2023
Receita Bruta 2.007.145 1.589.810
Assisténcia Técnica 650.279 571.421
Seguranca Eletrénica e Monitoragéo 307.506 290.574
Contact Center 260.441 255.034
Servigos e Licenciamento de Softwares 163.020 111.090
Correspondente Bancario ['! 154.655 16.082
Servigos de Mensagens Curtas - SMS 91.324 90.718
Fabrica de Software 88.107 91.222
Microfilmagem 12 75.524 13.172
Outsourcing 66.816 51.738
Servigo de Representagao ! 59.496 30.757
HIVEPIace © 54.794 35.922
Suporte com Ajuizamento de Operagdes 19.648 16.411
DataCenter 9.137 10.193
Demais Negécios 6.398 5.476
Dedugdes (245.353) (183.294)
COFINS (132.844) (101.829)
ISS (83.674) (59.361)
PASEP (28.835) (22.102)
ICMS - (2)
Receita Liquida 1.761.792 1.406.516

[ A operagao de correspondentes cresceu de 208 parceiros substabelecidos em setembro de 2023 para 2.662 em dezembro de
2024. Esse aumento contribuiu para a elevagéo do desembolso de crédito rural, resultando, por sua vez, em um aumento da receita.
IElevagdo da receita decorrente do aumento nas consultas do extrato do Pasep - apos decisdo do STJ que ocorreu em 2023.
i Acréscimo na receita devido a efetivagao de novos contratos com clientes o que maximizou os resultados do negécio. Com destaque
para novos clientes e novas funcionalidades na plataforma, a exemplo de ferramenta de monitoramento de processos judiciais.

NOTA 27 - CUSTOS DOS PRODUTOS E SERVIGOS PRESTADOS

Descrigéao 2024 2023
Servigos Especializados ! (426.042) (265.306)
Pessoal (279.948) (253.923)
Servigos de Mensagens Curtas - SMS (79.818) (76.537)
Manutengao Especializada (72.095) (83.220)
Reparo (70.601) (63.686)
Depreciagdo e Amortizagdo (61.982) (51.270)
Viagens e Deslocamentos (41.092) (42.323)
Revenda de Servicos e Licenciamento de Softwares (32.536) (60.566)
Impostos s/ Aplicagao de Pegas (32.157) (22.183)
Fretes (32.153) (24.735)
Infraestrutura Administrativa de Filiais (29.253) (27.232)
HIVEPIlace (26.084) (22.117)
Aplicagéo de Pecas (9.653) (44.004)
Outros (13.434) (5.403)
Total (1.206.848) (1.042.505)

" Variagao, principalmente, em decorréncia do aumento do custo com servigos especializados de correspondente bancario e
convénio de representagao, em fungdo da expansdo das operagdes.
Variagéo no saldo da conta em fungdo de mudanga na metodologia de controle de estoque.

NOTA 28 — DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Descrigao 2024 2023
Pessoal (138.313) (117.797)
Servigos Especializados ! (75.597) (24.035)
Manutengéo de Sistemas (20.132) (9.434)
Depreciagdo e Amortizagao (11.243) (8.961)
Despesas Tributarias (11.290) (12.744)
Provis&o para Participagéo nos Lucros (10.253) (5.437)
Honorarios da Administragdo (5.000) (4.545)
Propaganda (4.455) (2.155)
Infraestrutura Administrativa (3.688) (2.870)
Servicos (tarifas) Publicas (2.757) (3.714)
Treinamento (2.971) (2.505)
Outras Despesas (4.932) (15.013)
Total (290.631) (209.210)

'Variagéo, principalmente, em decorréncia do aumento do gasto com postos de trabalho (m&o de obra terceira) e servicos
especializados de Tl para suporte aos sistemas internos.

NOTA 29 —- DESPESAS DE PROVISOES PARA CONTINGENCIAS E PARA PERDAS EM CREDITOS
A seguir, apresentamos os efeitos consolidados das movimentagdes das provisdes no resultado:

Descrigao 2024 2023
Provisao para Contingéncias (8.430) (8.904)
Prov. p/ Contingéncias Passivas (25.447) (24.204)
Rev. Prov p/ Contingéncias Passivas 21.332 55.587
Contingéncias Passivas (4.315) (40.287)
Provisao para Perdas (519) (98)
Clientes - 193
Créditos a Recuperar (Antecipacdes) (506) (291)
Perdas em Inventario (13) -
Total (8.949) (9.002)
NOTA 30 - ENCARGOS FINANCEIROS LiQUIDOS

Descrigao 2024 2023
Receitas Financeiras 35.544 39.558
Receitas Financeiras 28.637 30.552
Atualizagdo de Impostos e Taxas a Recuperar 4.548 6.575
Atualizagéo de Depositos Judiciais 2.359 2431
Despesas Financeiras (27.921) (34.980)
Despesas Bancéarias e IOF (14.282) (22.902)
Juros Arrendamento (12.884) (11.306)
Variagdes Passivas (755) (772)
Encargos Financeiros Liquidos 7.623 4.578

NOTA 31 - PARTES RELACIONADAS

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS possui politica de transagdes com partes relacionadas aprovada pelo Conselho de
Administragado e divulgada ao mercado. Essa politica tem como objetivo estabelecer regras para assegurar que todas as
decisdes, especialmente aquelas que envolvem partes relacionadas e outras situagdes com potencial conflito de interesse,
sejam tomadas em conformidade com os interesses da BB TECNOLOGIA E SERVICOS e de seus acionistas. A politica se aplica
a todos os colaboradores e administradores da Companhia.

A politica veda a realizagdo de transagdes com partes relacionadas em condi¢cdes diversas as de mercado ou que possam
prejudicar os interesses da Companhia. Sendo assim, as transagdes s&o praticadas em condigdes e taxas usuais de mercado.

A Companhia realiza transagdes bancarias com seu controlador, o Banco do Brasil S.A., incluindo depésitos em conta corrente,
aplicagdes financeiras, captagcdo de empréstimos e consércios. Além disso, firmou convénio para cessdo de empregados
mediante ressarcimento mensal pela Companhia das despesas decorrentes do quadro de pessoal cedido.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS possui transagdes significativas de receitas de prestagéo de servigos com o Banco do Brasil
S.A., no montante de R$ 1,9 bilhdo em 31 de dezembro de 2024 (valores efetivamente faturados).

Todas as transagdes com partes relacionadas que envolvem valores sdo demonstradas no quadro “Sumario das transagdes com
partes relacionadas”, segregados por natureza e categoria.

a) Gastos com administradores

Despesas com remuneragdes dos membros da Diretoria Executiva e do Conselho de Administragéo.

2024 2023

Honorarios e Encargos Sociais ! 2.119 2.342
Diretoria 1.786 2.032
Conselho de Administragdo 333 310
Remuneragao Variavel 735 673
Total 2.854 3.015

I As despesas de membros da Diretoria e do Conselho de Administragdo do quadro proprio da BB Tecnologia e Servigos nao
foram consideradas. Ressalta-se que o membro da Diretoria da Empresa assumiu a fungdo em dezembro de 2023.

b) Sumario das Transagdes com Partes Relacionadas

Saldo das operagdes ativas e passivas da BB TECNOLOGIA E SERVICOS com as partes relacionadas e seus respectivos
resultados, nas seguintes categorias:

a) Controlador: Banco do Brasil S.A ;

b) Outras Partes Relacionadas: BB Asset Management, Previ, Cassi, Cateno, Brasilprev, BB Américas, Ativos, BB Administradora
de Consoércios, Mapfre, BB Previdéncia, BV Financeira, Brasilseg e BB Administradora de Cartdes.

31.12.2024 31.12.2023
Controlador 0utra_s partes Total Controlador Outra_s partes Total
relacionadas relacionadas
Ativos 358.722 468 359.190 269.349 496 269.845
Aplicagdo 282.369 - 282.369 177.977 - 177.977
Aplicagéo - Postos de 53.580 - 53.580 39.234 - 39.234
Trabalho [
Contas a receber 15.572 468 16.040 4.327 496 4.823
Conta Corrente 7.027 - 7.027 45.130 - 45.130
Poupancga 174 - 174 2.681 - 2.681
Passivos 101.360 - 101.360 119.395 - 119.395
Empréstimo 96.966 - 96.966 111.914 - 111.914
Consorcio 1.036 - 1.036 4.990 - 4.990
Convénio 3.358 - 3.358 2.491 - 2.491

[ Refere-se as garantias dos contratos dos postos de trabalho e nZo se trata de recursos da Companhia. A BB TECNOLOGIA E
SERVICOS, conforme disposto nos contratos, retém valores mensais que séo aplicados em contas abertas pela empresa. Esses
recursos sao disponibilizados para os fornecedores quando da comprovagédo do pagamento de determinadas obrigagdes contratuais.

2024
Outras partes

2023
Outras partes

Controlador N Total Controlador . Total
relacionadas relacionadas

Receitas 1.981.569 88.501 2.070.070 1.535.608 63.884 1.599.492
Prestacéo de Servigos 1.981.569 69.625 2.051.194  1.535.608 41.034 1.576.642
Receita Financeira - 18.876 18.876 - 22.850 22.850

Despesas 50.393 51.030 101.423 49.376 49.517 98.893
Ticket Refeicao - 51.030 51.030 - 49.517 49.517
Convénio [ 34.447 - 34.447 26.380 - 26.380
Juros do Empréstimo 12.861 - 12.861 16.784 - 16.784
Aluguel 3.085 - 3.085 6.715 - 6.715
Perdas com Instrumentos R ) R (503) R (503)

Financeiros - NDF

[ Esses valores estao relacionados com os repasses feitos da BB TECNOLOGIA E SERVICOS para o banco, referentes as
despesas com funcionarios do Banco do Brasil (incluindo a diretoria) cedidos para BB TECNOLOGIA E SERVICOS, por meio do
convénio de cessao de funcionarios.

Essas transagdes sao efetuadas a preco de mercado em conformidade com o Pronunciamento Técnico CPC 05 (R1) - Divulgacédo
sobre Partes Relacionadas.

NOTA 32 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE RISCOS

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS mantém operagdes com instrumentos financeiros. A gestdo desses instrumentos é efetuada
por meio de estratégias operacionais e controles internos visando assegurar liquidez, rentabilidade e seguranga. A Companhia
néo efetua aplicagdes em quaisquer outros ativos de risco.

A Companhia apresenta exposi¢ao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros: Risco de Crédito, Risco
de Liquidez e Risco de Mercado.

Os topicos abaixo apresentam informagdes sobre a exposicdo da Companhia a cada um dos riscos supramencionados, os
objetivos da Companhia, politicas e processos para a mensuragdo e gerenciamento de risco, e o gerenciamento de capital.
Divulgagdes quantitativas adicionais foram incluidas ao longo dessas demonstragdes contabeis.

a) Estrutura do Gerenciamento de Risco

A Administragao tem a responsabilidade global para o estabelecimento e supervisdo da estrutura de gerenciamento de risco da
Companhia, e é também responsavel pelo desenvolvimento e acompanhamento destas politicas.

As politicas de gerenciamento de risco foram estabelecidas para identificar e analisar os riscos ao qual a Companhia esta
exposta, para definir limites e controles de riscos apropriados, e para monitorar riscos e aderéncia aos limites impostos. As
politicas de risco e os sistemas s&o revistos regularmente para refletir mudancas nas condi¢des de mercado e nas atividades
da Companhia. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS por meio de treinamento e procedimentos de gestdo busca desenvolver um
ambiente de disciplina e controle no qual todos os funcionarios tenham consciéncia de suas atribuicdes e obrigagdes.

b) Risco de Crédito

Risco de crédito é o risco de a Companhia incorrer em perdas decorrentes de um cliente ou de uma contraparte em um
instrumento financeiro, em fungéo da falha destes em cumprir com suas obrigagdes contratuais, basicamente proveniente dos
créditos recebiveis de clientes da Companhia e dos outros instrumentos financeiros, conforme apresentado abaixo.

A Companhia concentra suas operagdes basicamente junto ao seu controlador, o Banco do Brasil S.A., exercendo atividades
complementares a atividade fim da instituicéo financeira (atividade meio), responsavel por aproximadamente 98% da sua receita
de servigos. Dessa forma, o atual risco de crédito esta substancialmente ligado a esse cliente.

Exposicdo a Riscos de Crédito: o valor contébil dos ativos financeiros, de R$ 576,2 milhdes, representa a exposigdo
maxima do crédito.

Contas a Receber de clientes e outros recebiveis: a exposi¢do da Companhia a risco de crédito € influenciada, principalmente,
pelas caracteristicas individuais dos clientes. Contudo, a Administragdo considera o sistema de gestédo dos clientes em sua
avaliagéo, incluindo o risco de ndo pagamento do setor no qual opera, uma vez que esses fatores podem ter impacto no risco de
crédito. Considerando que 98% dos recebiveis da Companhia estdo concentrados em um cliente, que é a sua parte relacionada,
cujos instrumentos financeiros séo contratuais e de curto prazo, além de ndo apresentarem histérico de perdas, a Administragao
da Companhia considera o risco gerenciavel e ndo relevante.

c) Risco de Taxa de Juros

Este risco é oriundo da possibilidade de a companhia incorrer em perdas devido a flutuagdes das taxas de juros ou outros
indexadores de ativos e passivos financeiros, tais como indices de prego que impactem as despesas financeiras relativas a
empréstimos e financiamentos ou rendimentos das aplicagdes financeiras.

Acompanhia mitiga este risco realizando aplicagéo financeira das suas sobras de caixa em fundos de investimentos extramercado
com liquidez diaria, conforme Resolugdo CMN n° 4.986/22.

c.1) Anadlise de Sensibilidade

As andlises de sensibilidade foram determinadas com base na exposicéo as taxas de juros de instrumento por meio de cenarios
hipotéticos de stress dos principais fatores de risco de mercado que impactam cada uma das posi¢cdes, mantendo-se todas as
outras variaveis constantes.

Cenario Provavel: Foram projetados os encargos ou rendimentos para o exercicio seguinte, considerando os saldos e taxas de
juros vigentes ao final do periodo apurado.

Cenario Possivel: Esta projecdo foi majorada em +/- 25% em relag&o ao cenario provavel.

Cenario Remoto: Esta projecéo foi majorada em +/- 50% em relagéo ao cenario provavel.
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Resultado da Analise de Sensibilidade:

Risco na Apreciagcao Risco na Depreciagédo

Posigdo em Cenério Cenério Cenario Cenario Cenario
Possivel Remoto Possivel Remoto
31.12.2024 Provavel 25% 50% -25% -50%
Ativo
Fundos de investimento " 349.146 401.169 414175 427.181 310.129 323.135
Receita Financeira Estimada 52.023 65.029 78.034 39.017 26.011
Taxa no Periodo 9,20% 18,63% 22,35% 11,18% 7,45%
Projecéo CDI 14,90%
Variag&go (R$ mil) 13.006 26.011 (13.006) (26.011)
Passivo
Empréstimos e Financiamentos 96.966 113.753 117.950 122.147 84.375 88.572
Despesa Financeira Estimada 16.788 20.984 25.181 12.591 8.394
Taxa no Periodo 13,48% 21,64% 25,97% 12,98% 8,66%
Projecéo CDI + 2,1% a.a 17,31%
Variagdo 4.197 8.394 (4.197) (8.394)

1l Saldo de aplicagdes financeiras em fundos de investimento administrados pelo Banco do Brasil S.A. e Caixa Econémica
Federal, a taxa para o cenario provavel foi obtida pela projegéo do relatério Focus de 03/01/2025 para o periodo.

12 Saldo de empréstimo de longo prazo, obtido junto ao Banco do Brasil S.A., com encargo financeiro contratual de CDI + 2,10%
a.a. Cenario provavel obtido por meio da projecéo do relatério Focus de 03/01/2025 para o periodo.

d) Risco de Liquidez

Risco de liquidez é o risco de a Companhia encontrar dificuldades em cumprir com as obrigages associadas com seus
passivos financeiros que séo liquidados com pagamentos & vista ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Companhia
na administragdo de liquidez é de garantir, o maximo possivel, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigagdes ao vencerem, sob condi¢des normais e de estresse, sem causar perdas inaceitadveis ou com risco de prejudicar a
reputagdo da Companhia.

Em abril de 2021 a BB TECNOLOGIA E SERVICOS captou recurso financeiro no Banco do Brasil S.A., empréstimo de longo
prazo no valor total de R$ 148,7 milhdes, que tem como encargo financeiro CDI + 2,10% a.a. com juros mensais e amortizagéo
semestral. Tal operagao possui vencimento em margo de 2026 e sdo acompanhadas mensalmente as projegdes de longo prazo
da Taxa Média Selic (TMS) junto aos relatérios de expectativas e proje¢des do Banco Central para fins de acompanhamento
e projecdo dos dispéndios referente as despesas financeiras e seu impacto no saldo de caixa e capacidade de pagamento.
Mensalmente tal projegdo e o Risco de Liquidez sédo reportadas a administragdo e trimestralmente acompanhada pelo Comité
de Riscos e Controles Internos — Coris.

Tabela de Vencimentos:

Saldo Contabil 31.12.2024 Inferior a um ano _Um a trés anos Total
Empréstimos 96.966 15.316 81.650 96.966
Fornecedores [ 99.417 99.417 - 99.417
Consdrcio 1.036 565 471 1.036

[ A categoria “Fornecedores” documenta as notas fiscais ou faturas geradas pela compra de bens e servigos no decorrer das
atividades regulares da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, com a excegao dos registros de locagdes (arrendamento).

e) Risco de Mercado

Risco de mercado ¢é o risco que alteragdes nos pregos de mercado, tais como as taxas de juros tém nos ganhos da Companhia
ou no valor de suas participagdes em instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar
e controlar as exposi¢des a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo aperfeigoar o retorno.

AAdministragdo da Companhia monitora ativamente as oscilagdes de mercado como forma de protegao contra riscos de mercado.

A Companhia tem impacto financeiro (positivo ou negativo) em fungéo de oscilagdes de taxas de juros incidentes sobre seus
ativos e passivos financeiros. Nesse sentido, os riscos de mercado estdo relacionados com as taxas de juros das aplicagdes
de curto prazo, uma vez que a Companhia possui um baixo endividamento financeiro. Visando a mitigagdo desse tipo de risco,
a Companhia busca realizar suas aplicagdes financeiras em fundos extramercado com taxas pos-fixadas e baixa volatilidade.

f)  Instrumentos Financeiros — Valor Justo
Instrumentos financeiros registrados em contas patrimoniais:

31.12.2024 31.12.2023 Ganhol/(Perda) néo realizado sem Efeitos Fiscais
Valor Valor Valor Valor No Resultado No Patriménio Liquido
Contabil _Justo _Contabil Justo 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

Ativos

Contas a Receber 161.690 161.690 100.379 100.379 - - - -

Bancos Conta Movimento @ 8.029  8.029 46.373 46.373 - - - -

Aplicagdes Fundos Extramercado ! 352.473 352.473 215.378 215.378 - - - -

Créditos e Outros Valores © 54.014 54.014 42.164 42.164 - - - -
Passivos

Consorcio 1 1.036  1.036 4990 4.990 - - - -

Empréstimos ©! 96.966 95.741  111.914 110.025 (1.225) (1.889) - -
Ganhol/(Perda) nao realizado (a) (1.225) (1.889) R )

sem Efeitos Fiscais

[l classificam-se no nivel 1 de informag&o na hierarquia do valor justo.
12 classificam-se no nivel 2 de informag&o na hierarquia do valor justo.
Bl classificam-se no nivel 3 de informag&o na hierarquia do valor justo.

Determinagao do Valor Justo dos Instrumentos Financeiros

Contas a receber: de indices a mercado ou taxa de desconto aplicaveis.

Banco Conta e Aplicacdes: tratam das disponibilidades de caixa e investimento com rendimento e liquidez diaria, ndo possuindo,
também variagdo ou desconto necessarios de mensuragao do valor justo.

Empréstimos: a operagdo contratada junto ao Banco do Brasil possui taxa pés-fixadas com adicional de taxa fixa a.a., por
isso, para apuragéo do valor justo foi valorizada a taxa de contratagéo, com seus fluxos futuros de caixa (amortizagéo e juros)
descontados a taxas de mercado (CDI + 2,45% a.a.) vigentes na data do balanco.

Demais instrumentos financeiros: constantes ou néo do Balango Patrimonial, o valor justo é aproximadamente equivalente
ao correspondente valor contabil. Uma vez que trata de valores de caugdes e depositos (de clientes e fornecedores) e da
aplicacédo da retengdo de encargos trabalhistas (de fornecedores) com rendimento diario, ndo havendo necessidade de ajustar
ou descontar para mensuragao do valor justo, pois ndo ha variagédo de indices ou taxas aplicaveis.

Valor dos Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo, por Nivel de Hierarquia

Conforme os niveis de informagdo na mensuragéo ao valor justo, as técnicas de avaliagéo utilizadas pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS séo as seguintes:

Nivel 1 — s&o usados precos cotados em mercados ativos para instrumentos financeiros idénticos. Um instrumento financeiro &
considerado como cotado em um mercado ativo se os pregos cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis, e se esses precos
representarem transagdes de mercado reais e que ocorrem regularmente numa base em que n&o exista relacionamento entre as partes.
Nivel 2 — sdo usadas outras informagdes disponiveis, exceto aquelas do Nivel 1, onde os pregos sdo cotados em mercados
nao ativos ou para ativos e passivos similares, ou sdo usadas outras informagdes que estéo disponiveis ou que podem ser
corroboradas pelas informagdes observadas no mercado para suportar a avaliagéo dos ativos e passivos.

Nivel 3 — s&do usadas informacgdes na definicdo do valor justo que nédo estdo disponiveis no mercado. Se o mercado para
um instrumento financeiro néo estiver ativo, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS estabelece o valor justo usando uma técnica
de valorizagdo que considera dados internos, mas que seja consistente com as metodologias econdémicas aceitas para a
precificagdo de instrumentos financeiros.

NOTA 33 - SEGUROS

Os seguros contratados seguem a politica da Companhia no que tange a cobertura de ativos proprios e de terceiros alugados
pela companhia de acordo com a analise de risco e o aspecto econémico-financeiro. As principais coberturas de seguros da
Companhia estéo associadas a riscos em estoques e edificagdes.

Demonstramos abaixo o quadro com as informagdes da renovacéo das apdlices de seguros:

Vigéncia: 20.06.2024 a 19.06.2025
Valor do Prémio

Riscos Cobertos Riscos Cobertos

Compreensivo Empresarial 83 148.034
Responsabilidade Civil Geral 57 1.125
Total 140 149.159

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos

Acionistas, Conselheiros e Diretores da BB Tecnologia Servigos S.A.

Brasilia— DF

Opinido

Examinamos as demonstragdes contabeis da BB Tecnologia e Servigos S.A. (“BBTS” ou “Companhia”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das

mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posigao patrimonial e financeira da BB Tecnologia e Servigos S.A. em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela
auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a Companhia, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos
Demonstragédo do valor adicionado

A demonstragdo do valor adicionado (DVA) referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, elaborada sob a
responsabilidade da administragdo da Companhia foi submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto com
a auditoria das demonstragdes contabeis da BBTS. Para a formagéo de nossa opinido, avaliamos se essa demonstragado esta
reconciliada as demais demonstragdes contabeis e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido estéo de
acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstragéo do Valor Adicionado. Em nossa opinido,
essa demonstragéo do valor adicionado foi adequadamente preparada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios
definidos nesse Pronunciamento Técnico e esta consistente em relagédo as demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

Auditoria das demonstragoes contabeis do exercicio anterior

O balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées
do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, e respectivas notas explicativas, apresentados
como valores correspondentes nas demonstragdes contabeis do exercicio corrente, foram anteriormente auditados por outros
auditores independentes, que emitiram relatério em 28 de margo de 2024, sem modificagdo. Os valores correspondentes
relativos a Demonstragéo do valor adicionado (DVA), referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foram submetidos
aos mesmos procedimentos de auditoria por aqueles auditores independentes e, com base em seu exame, emitiram relatério
sem modificagéo.

Outras informagoes que acompanham as demonstragoes contabeis e o relatério dos auditores
A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatério da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma
de concluséao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conex&o com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracéo e,
ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracado e da governancga pelas demonstragées contabeis

A administragéo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes contdbeis de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragéo
de demonstragdes contabeis livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a administragédo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Companhia
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Companhia ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragdo
das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracées contabeis

Nossos objetivos sé@o obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto, estéo livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distorgdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragées contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

— Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada
por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgao
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omissédo ou representagdes falsas intencionais.

—  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos
da Companbhia.

— Avaliamos a adequacgdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgagdes feitas pela administragéo.

—  Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢gbes que possam
levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagoes
nas demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicdes futuras podem levar a BBTS ndo mais se manter em continuidade operacional.

—  Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes contabeis, inclusive as divulgagdes e se as
demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentagédo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da

auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos

que identificamos durante nossos trabalhos.

Brasilia, 06 de margo de 2025

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/F-0

e M VA Wadds

Pedro Henrique Moura Machado
Contador CRC GO-022139/0-4
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UNIAO E RECONSTRUCAO

PARECER DO COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria da BB Tecnologia e Servigos S.A informa que, com base nos trabalhos e nas entrevistas realizadas ao
longo do exercicio de 2024, e na avaliagdo das Demonstragdes Financeiras intermediarias, observou que:

«  Agestdo de riscos e os controles intemos das Companhias se mostraram suficientes ao porte e a complexidade dos negdcios;
*  AAuditoria Interna tem desempenhado suas funcdes com independéncia, objetividade e qualidade;

*  Aqualidade dos trabalhos e das informagdes fornecidas pelo Auditor Externo foram adequadas. Nao foram identificadas
ocorréncias que pudessem comprometer sua independéncia; e,

. Nao temos evidéncias ou indicios de que as transagdes com parte relacionadas, avaliadas pela gestdo da empresa,
apresentaram quaisquer distorgdes.

Em face do exposto, o Comité de Auditoria considera que as referidas Demonstragdes Financeiras encerradas em 31/12/2024,
contempladas no Nota Técnica 2025/0075, estdo em condigdes de serem apreciadas pelo Conselho de Administragéo.

Brasilia, 06 de margo de 2025.
Luiz Claudio Moraes
Coordenador

Artemio Bertholini
Membro Efetivo

PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administragdo, em reunido de 06/03/2025, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias, apds tomar
conhecimento do parecer do Comité de Auditoria e do relato dos Auditores Externos - KPMG, apreciou a Nota Técnica 2025/0075
e APROVOU as Demonstragdes Contabeis do exercicio findo em 31/12/2024. Na oportunidade, SOLICITOU encaminhar a

Assembleia Geral para deliberagao.

Paulo André Rocha Alves
Conselheiro

Rodrigo Costa Vasconcelos
Conselheiro

Iraneth Rodrigues Monteiro
Conselheira

Brasilia, 06 de margo de 2025.

Adriana Gomes de Paula Rocha
Conselheira

Luanna Sant'anna Roncaratti
Conselheira

Felipe Aguiar Viana
Conselheiro

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da BB Tecnologia e Servigos, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias, procedeu ao exame do
Relatoério da Administragéo e das Demonstragdes Contabeis do Exercicio Social findo em 31 de dezembro de 2024. Com base
nos exames efetuados, nas informagdes e esclarecimentos recebidos no decorrer do exercicio e na apresentagdo do Relatério
da KPMG Auditores Independentes Ltda., sem ressalvas, o Conselho Fiscal opina que os referidos documentos estdo em
condi¢bes de serem aprovados.

Brasilia, 06 de margo de 2025.

Barbara dos Santos Freitas
Presidente

Heriberto Henrique Vilela do Nascimento
Vice-Presidente

Anténio Carlos Wagner Chiarello
Conselheiro

MEMBROS DA ADMINISTRAGAO

PRESIDENTE
Gustavo Pacheco Lustosa

DIRETORES

Ananias Pereira da Silva Neto (a partir de 03/05/2024)
Erica Gomes dos Santos

Gustavo José Sousa da Silva

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Paulo André Rocha Alves - Conselheiro
Adriana Gomes de Paula Rocha — Conselheira
Rodrigo Costa Vasconcelos — Conselheiro
Luanna Sant’anna Roncaratti — Conselheira
Benilton Couto da Cunha -
Independente (a partir de 09/10/2024)

Iraneth Rodrigues Monteiro — Conselheira Independente
Felipe Aguiar Viana - Conselheiro Representante
dos Funcionarios

Conselheiro

CONSELHO FISCAL

Barbara dos Santos Lopes Freitas — Presidente

Heriberto Henrique Vilela do Nascimento — Vice-presidente
Anténio Carlos Wagner Chiarello — Conselheiro

COMITE DE AUDITORIA
Luiz Claudio Moraes — Coordenador (a partir de 17/10/2024)
Artemio Bertholini — Membro Efetivo (a partir de 05/08/2024)

CONTADORA
Susanne Raquel Farias Gongalves — CRC-RJ-116.538/0-0

Apublicagdo acima foi devidavente publicada e certificada em 27/03/2025
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